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HIRDETMENY
a myRaiffeisen mobilapplikaciéban elérheté szolgaltatasokrol
Hatdlyos: 2021.07.14.

Téjékoztatiuk Ugyfeleinket, hogy a myRaiffeisen mobilapplikdciéban az aldbbi
megbizdsok megaddsdra van lehetéség:

o Eseti forint atutalds (bankon belil és bankon kivil) - Normdl. A
kedvezményezett azonositdja lehet masodlagos azonosité (telefonszém, e-mail
cim, adészdm, addazonosité jel) vagy szdmlaszém vagy IBAN szém.

e Eseti eurd (SEPA) atutalas (bankon belil és bankon kivil) — Normdl

e Atvezetés — sajat — forint szamlék kézétt, SEPA Credit Transfer — EUR dtutalés
sajdt szamldk kozott

o Deviza atvezetés sajdt szamldk kdzott

o Egyedi aras devizavaltas sajdt szdmldk kozott

e QR-kédos atutalas myRaiffeisen Mobilapplikéciét haszndlé tgyfelek kdzotti
tutalds vagy QR kéd alapi fizetést lehetévé tévd Kereskedd részére torténd
dtutalds. QR kéd generdlésa lakossdgi ugyfelek, prémium banking Ugyfelek,
kiemelt magénugyfelek szamara lehetséges.

 Allandé atutalasi megbizas régzitése

e Allandé atutalasi megbizas torlése

o Hitelkartya-egyenleg feltoltés

o Betéti- és hitelkartya limitmoédositas

e Fizetési kérelem inditds, fogadds

o Lekotott betét rogzitése, feltorése, lejdratdsa. A betét feltorés, lejaratds
szolgdltatds nem érheté el Kiemelt Magdnigyfelek szaméra.

o Csoportos beszedés torlése, limit feletti j[dvéhagydsa

e Csoportos beszedési felhatalmazas rogzitése

e Csoportos beszedési felhatalmazas torlése

Tovébbé az aldbbi funkcidk érhetéek még el a myRaiffeisen alkalmazdasban:

o Belépés és megbizasok alairasa Mobiltokennel, Mobiltoken PIN kéd
segitségével, vagy biometrikus azonositdssal  (ujjlenyomat/vagy iOS
arcfelismerés)

o Szamlaegyenleg és szamlainformaciok megtekintése (bank- és hitelkartya
sz&mldk)

e Szamlatorténet megtekintése

e Zoom funkcié, mely segitségével csoportositva lathatéak a bevételek és
kiadasok

o Betéti- és hitelkartya adatok dttekintése

« Allandé atutalasi megbizasok megtekintése

o Csoportos beszedések megtekintése
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e Csoportos beszedési felhatalmazasok megtekintése

e Szémlaszdm megosztasa

e Tranzakciés torténet megosztasa

e Nyelvvalasztas (magyar és angol)

e Mobil-token PIN kéd mddositds és biometrikus azonositds bedllitdsa

o Valtés kilonbozd szerepkorok kozott

o Kartya konverziés informaciék

Személyi kolcson igénylés az Online Személyi Koleson platformra
(szemelyikolcson.raiffeisen.hu) atirdnyitéssal

Egyuttes aldirdsi joggal rendelkezé vdllalati Ggyfelek szaméra az aldbbi megbizasok a
myRaiffeisen alkalmazdsban egyeldre nem elérhetdek:

o lekotott betét rogzités, feltorés, lejaratés

e dllandé dtutalés régzités, torlés

e csoportos beszedés torlés, limit feletti jdvahagyds

e csoportos beszedési felhatalmazés régzités és torlés.

A myRaiffeisen mobilapplikdcié haszndlatéra az aldbbi feltételeknek megfeleld
Ugyfeleinknek van lehetésége:
e rendelkezik @ magyarorszagi Raiffeisen Banknal vezetett
bankszamlaval,
e van aktivalt internetbanki (DirekiNet) hozzaférése,
o letdlictte és telepitette a myRaiffeisen mobilapplikaciét az AppStore, a

Google Play vagy AppGallery feliletrdl.

A myRaiffeisen mobilalkalmazés a kévetkezo Ggyfeleinknek elérhetd:

o lakossagi Ugyfelek,

e prémium banking igyfelek,

e kiemelt maganigyfelek,

o 5ndllé aldirési joggal rendelkezé vallalati Ggyfelek

o egyuttes aldirdsi joggal rendelkezd véllalati igyfelek esetében, amennyiben

o a megbizds inditdsa a myRaiffeisen mobil applikdcidéban térténik, akkor

mindkét aldirénak rendelkeznie kell myRaiffeisen mobilapplikaciéval és a
sikeres megbizds inditdséhoz mindkét aldirénak a myRaiffeisen
mobilapplikaciét kell hasznélnia (mds elektronikus csatornén nem irhat alé
egyik aldiré sem).

a megbizds inditdsa a DirekiNeten torténik, akkor a sikeres megbizds aldirdsdanak
kezdeményezését mindkét aldiré kizérélag a DirekiNeten tudja kezdeményezni. Az
aléirds j6vdhagydsa (megerdsitése) viszont lehetséges a myRaiffeisen mobilapplikacié
segitségével is (VIII. BIZTONSAG, 11. Algiré eszkézok).


https://apps.apple.com/hu/app/myraiffeisen/id1442223549?l=hu
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.rbinternational.retail.mobileapp&hl=hu_HU
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A myRaiffeisen mobilalkalmazds haszndlatdhoz az aldbbi technolégiai feltételeknek
megfelelé mobiltelefonokon van Ugyfeleinknek lehetésége:
e i0S 11.0 vagy frissebb operdciés rendszerl, vagy

e Android 5.0 vagy frissebb operéciés rendszerd

e okostelefonra

A myRaiffeisen mobilalkalmazés a lenti listdban felsorolt orszagokban érheté el. Store

szabdlyok miatt operdciés rendszerenként eltérd orszagokban érhets el.

Apple | Google play | Huawei
Orszdg Store aruhdz AppGallery
Albénia X X X
Amerikai Egyesult
Allamok v X X
Ausztrdlia
Ausztria
Belgium

Bosznia-Hercegovina

Bulgéria

Ciprus

Csehorszdg

Dénia

Egyesilt Arab Emirdtusok

Egyesilt Kirdlység

Egyiptom

Eszak-Korea

Eszak-Macedénia

Fehéroroszorszag

Finnorszdg

Franciaorszdg

Gorogorszdg

Hollandia

Hong Kong

Horvatorszdg

Izland

|zrael

Irorszag

Jorddnia

Kanada

Katar

XX XXX X [X|[X[X|[X|X[X[X[X[X|X|X|X|X]|X]|X|[X

XX X [X [X X [X [X|X|X[X[X[X]|X|X|[X]|X|X[X|X|[X[X]|X[X]|X]|X

XX X XXX [X[X[X[X|X[X[X[|X|X[X[X[X[X[X[X]|X][|X]|X]|X]|X
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Lengyelorszég

Lettorszdag

Libanon

Liechtenstein

Litvania

Luxemburg

Magyarorszag
Mdlta
Moldova

Montenegro

X [ X [ X [ X | X | X | X |X|X

Norvégia

Németorszdg

Olaszorszdg

Oroszorszdg

Portugdlia

Romdnia

Spanyolorszég

Svdijc

Svédorszég
Szadd-Ardbia

Szerbia

Szlovdkia

Szlovénia

Torokorszdg

Tunézia

Ukrajna
Uj-Zéland

XX XXX XXX |[X XXX [X|[X|[X[X|X|X|X[|X]|X[X[X[X][X][X]|X
XX XXX [X X [X[X[X|X[|X[X[|X|X|X|[X[X[X[X[|X|X][|X]|X]|X]|X]|X

XX XXX [X |[X |X [X|X|X[X[X[X[X[X]|X

Az alkalmazds haszndlatdrdl sz416 kézikonyvet a www.raiffeisen.hu/dnetkezikonyv
oldalon éri el.

A myRaiffeisennel kapcsolatos dijakat, jutalékokat és koltségeket, valamint a
megbizdsok befogaddsdnak rendjét

e a mindenkori Raiffeisen bankszdmla, elektronikus szolgdltatdsok Kondicids Lista,

e Premium Banking Kondiciés Lista,

o Friedrich Wilhelm Raiffeisen Kondiciés Lista Kiemelt Magdnigyfelek Részére

e Vdllalati kondiciés lista dokumentumok tartalmazzdk.

Budapest, 2021.07.14.

Raiffeisen Bank Zrt.


https://www.raiffeisen.hu/documents/global/raiportal/pdf/Felhasznaloi_kezikonyv_DirektNet_lakossagi_ugyfelek.pdf
https://www.raiffeisen.hu/kondiciok/bankszamla
https://www.raiffeisen.hu/kondiciok/premium-banking
https://www.raiffeisen.hu/kondiciok/private-banking
https://www.raiffeisen.hu/documents/10423/161875/vallalati_kondicios_lista.pdf

