Altalénos Uzleti Feltételek 2. szami melléklete

KISZERVEZESI LISTA

(2020. november17-6l)

Pénziigyi és kiegészité pénziigyi szolgaltatasokhoz kapcsolédo
kiszervezett tevékenységek

Kiszervezett tevékenységet ellaté

Tevékenység Név Székhely Idétartam
Bankkartydk ANY Biztonsdgi Nyomda | 1102 Budapest, 2013.11.1544l
megszemélyesitése Nyrt. Halom u. 5. hatdrozatlan
SWIFT szolgdltatd ,
Global SPZoongcllu: :zsolgéltotés 2017.07.134|

2027.07.13.

Tranzakcié figyelés

Fizetési miveletek
megfigyelése
csaldsmegelézés céljgbdl

Centralised Raiffeisen
International
Services&Payments S.R.L

B-dul Dimitrie Pompei,
nr 5-7, Bucharest

2019.07.01-¢l
hatdrozatlan idére

Dokumentumok taroldsa

Iron Mountain
Magyarorszég Kft.

1093 Budapest,
Czuczor u. 10.

2011.07.25+¢l
2021.12.31-ig

Ugyfélkildemények, értesitk
elédllitsa, DM gydrtds

Drescher Magyarorszdgi
Direct Mailing
Informatikai és Nyomdai
Kft.

1097 Budapest,
Gyali ot 31.

2009.09.17+¢l

hatdrozatlan

CRM tevékenységgel
kapcsolatos kommunikécids
szolgdltatés nyiijtdsa

LEAD Generation Kft.

1036 Budapest, Lajos u.
48-66.

2010.05.10+¢l

hatdrozatlan

Hatésagi dokumentumok
feldolgozasa, digitalizélésa

DoqSys Szolgaltaté Kift.

2113 Erddkertes, Csiz utca
18.

2013.06.12-8l
hatdrozatlan idére

Piackutatds végzése

Scale Research Piackutaté

1074 Budapest,

2015.04.17+l

és Tandcsadé K. Dohdny utca 12-14. 2020.01.31-ig
Ugyfélelégedettségi Scale Research Piackutaté ;glfjs Bz;ioupis;, R:méboclh 2020.01.1048!
felmérések és adatelemzések | és Tandcsadd Kit. om 2ry L Aep 2021.01.31-ig
Ugyfélelégedettségi NRC Marketingkutaté és 1034 Budapest, Kenyeres 2020.01.01-4l
felmérések és adatelemzések | Tandcsadé Kift. u. 28. 2021.01.31-ig
Informatikai

rendszerfejlesztésekhez
kapcsolédé szoftverfejlesztési
tevékenység

BCS Business Consulting
Services Kft.

1118 Budapest, Rétkdz u.
5.

2016.07.21-8l
hatdrozatlan idére

Adatvagyon-gazddlkodési
feladatok

BSCE Tanécsadd és
Informatikai Kft

1134 Budapest, Rébert
Kéroly krt. 82-84.

2016.07.17-4l
hatdrozatlan idére

Adatvagyon-gazdélkoddsi,
fejlesztési,
rendszerizemeltetési

Schénherz
Iskolaszodvetkezet

2131 Gad, Javorka Sandor
u. 18.

2017.02.16-l

hatdrozatlan idére

feladatok
Rendszertdmogatdsi Gwdc/nce /Informoh,kol , | 1161 Budapest, Rakosi Gt 2017.11.09-+4l

, . Szolgdliaté és Tandcsadd , in
tevékenység 93. hatdrozatlan idére

Zrt.




Tevékenység

Kiszervezett tevékenységet ellaté

Név

Székhely

Idoétartam

Fejlesztési,
rendszerizemeltetési
feladatok

Enrol Consulting Kft.

1134 Budapest, Tizér u.
30.

2016.08.04-18l
hatdrozatlan idére

Adatvagyon-gazddlkodési
feladatok

Advocate Business
Consulting Kft.

1122 Budapest, Hajnéczy
Jozsef u. 3. fsz/1.

2014.10.01-hatdrozatlan
idére

Adatvagyon-gazdélkoddsi
feladatok

IDBC Creative Solutions
Kft.

1071 Budapest, Rakéczi ot
70-72.

2016.11.18.44l
hatdrozatlan idére

Szémlavéliési folyamatot
tdmogaté informatikai
alkalmazas haszndlatdnak
biztositdsa

GIRO Elszamoldsforgalmi
Zrt.

1054 Budapest, Vadész u.
31.

2016.10.27-4l
hatdrozatlan idére

Adatvagyon-
gazdélkodds, fejlesziés

Inovivo Group Zrt.

1115 Budapest, Barték
Béla u. 105-113.

2017.10.13-4l
hatdrozatlan idére

Rendszertdmogatds és
fejlesztés

Trasset Systems Kft.

1051 Budapest,
Vérésmarty tér 4. 5.em.

2011.01.01+4l
hatdrozatlan idére

. , . 1117 Budapest, Budafoki 2018.01.01-

IT rendszertdmogatds SmartX Solutions Kft. 6209, 2019.12.31.
. X . 1117 Budapest, Budafoki 2018.02.01-
Szoftverfejlesztés SmartX Solutions Kft. 6 209, 2019.12.31.
. , T-Systems Magyarorszdg | 1117 Budapest, Budafoki 2018.04.05-
Rendszerlzemeltetés Zrt 6t 56. 2020.04.05.
Dokumentumkezelé XEROX Magyarorszdg 1138 Budapest, Madardsz | 2018.06.12-
oxumeniumiezeies Kft. Viktor u. 47-49. 2.ép.B/2. | 2023.07.01.

Felhdszolgaltatds

ORACLE Hungary Kft.

1095 Budapest, Lechner
Odbn fasor 7.

2018.06.28-4l
hatdrozatlan idére

Vagyonelemek fizikai
meglétének, mennyiségének,
min&ségének ellendrzése

Korona Kozraktar Zrt.

1054 Budapest, Vértantk
tere 1. 1/1.

2019.03.25-4l
hatdrozatlan idére

Vagyonelemek fizikai
meglétének, mennyiségének,
mindségének ellendrzése

Deep Water Kft.

8600 Sidfok, Hunyadi u.
21.

2019.03.27-4l
hatdrozatlan idére

Vagyonelemek fizikai
meglétének, mennyiségének,
min&ségének ellendrzése

EX-D Zrt.

1133 Budapest, Arbéc .
6. 1.em.

2019.03.29-t4l
hatdrozatlan idére

Rendszeriizemeltetés- és felhd
szolgdltatds

Csaldsmegeldzés célo
monitoringgal kapcsolatos
szolgdltatdsok nyuijtésa

Platform és felhdszolgdltatas

FrontEnd Analytics szolgdltatés —
felhd alapt elemzd
szoftvermegoldds

SMEOn online felhé alapd
sz&mlanyitdsi megoldds
kisvéllalkozasok részére

VIS szolgdltatdscsomag
tavollevdk kozti tigyfél-
atvilagitasi megolddas
megvalésitdsdhoz

Informécidbiztonsdgi megoldds,
monitorozé rendszer, a
biztonsagi események kiszirését
és felderitését segiti

Raiffeisen Bank
International

1030 Vienna,
Am Stadtpark 9.

2019.05.29-t4l
hatdrozatlan idére

2019.09.14+|
2020.12.314g

2020.04.0144l
hatdrozatlan idére

2020.05.18 14l
hatdrozatlan idére

2020.05.18 14l
hatdrozatlan idére

2020.05.18 14l
hatdrozatlan idére

2020.01.01-3l
hatdrozatlan idére




Tevékenység

Kiszervezett tevékenységet ellaté

Név

Székhely

Idoétartam

Datalake elnevezés, felhé
alapd platform és kapcsol6dé
adatelemzési logika mikadtetése

2020.07.01-¢l
hatdrozatlan idére

Szofverfejlesztés, adatkezelés,
adatfeldolgozés

Business Process
Consulting Zrt.

1134 Budapest, Dévai u.
26/28.

2019.07.02-t4l
hatdrozatlan idére

3DSecure azonositdshoz
kapcsolédé szolgdltatdsok

Bankkdrtydhoz kapcsol6déd
adatok feldolgozésa

PrJSC Ukrainian
Processing Center

9 Stepana Bandery Ave.,
bldg. 5A, POB 65, 04073,
Kyiv, Ukraine

2019.10.01-¢l
hatdrozatlan idére

2012.09.01-¢l
hatdrozatlan idére

Bank honlapjdn elérhetd chat
alkalmazas izemeltetése

Photel Kommunikdacids
Zrt.

7100 Szekszérd,
Alkotmdny u. 17.

2020.03.02-3l
hatdrozatlan idére

Microsoft Office O365
kollaborécids eszkdzok
izemeltetése

Raiffeisen Informatik
GmbH & Co KG

Lilienbrunngasse 7-9, 1020
Vienna, Austria

2020.04.02+3l
hatdrozatlan idére

A VideoBank elnevezési
elektronikus csatorna
izemeltetése

TECHTEAMER Kft

1015 Budapest, Szabé
llonka u. 9.

2020.05.28+44|
2020.11.28-ig

Befektetési és kiegészito befektetési szolgaltatasokhoz kapcsolodé
kiszervezett tevékenységek

Kiszervezett tevékenységet ellaté

Tevékenység Név Székhely Idétartam
-Global lreasury System, .12.0540
GTS-Global T S 2008.12.05-l
WSS-Wall Street System, hatdrozatlan idére
Bloomberg, Reuters Raiffeisen Bank 1030 Vienna,

rendszerek mikodtetése

Datalake elnevezési, felhd alapd
platform és kapcsol6dé
adatelemzési logika mikadtetése

International

Am Stadtpark 9.

2020.07.01+44l
hatdrozatlan idére

Dokumentumok téroldsa

Iron Mountain

1093 Budapest,

2011.07.25+¢l

Magyarorszég Kft. Czuczor u. 10. 2021.12.31-ig
é\llv'; Tl SI',Z°|9|,‘T Matds edltatd Icf”""'t'.sed |R°'ﬁe'se” B-dul Dimitrie Pompei, 2017.07.1344l
obal Fay Tus szolgafiatas niernationa nr 5-7, Bucharest 2027.07.13.

Tranzakeié figyelés

Services&Payments S.R.L

Ugyfélkildemények, értesitdk
elddllitésa, DM gydrtds

Drescher Magyarorszdgi
Direct Mailing
Informatikai és Nyomdai
Kft.

1097 Budapest,
Gyali ot 31.

2009.09.17-8l
hatdrozatlan

Hatéségi dokumentumok
feldolgozasa, digitalizalésa

DoqSys Szolgdltaté Kift.

2113 Erddkertes, Csiz utca
18.

2013.06.12-t4l
hatdrozatlan idére

Piackutatds végzése

Scale Research Piackutaté
és Tandcsadé Kft.

1074 Budapest,
Dohény utca 12-14.

2015.04.17-|
2020.01.31-ig

Monolith rendszertdmogatési
szolgdltatds nydjtasa

Monolith Systemhouse
International s.r.o.

94301 Sturovo, Hlavné 11.

2016.07.19-t4l
hatdrozatlan idére

Informatikai
rendszerfejlesztésekhez
kapcsolédé szoftverfejlesztési
tevékenység

BCS Business Consulting
Services Kft.

1118 Budapest, Rétkdz u.
5.

2016.07.21-4l
hatdrozatlan idére




Adatvagyon-gazddlkodési
feladatok

BSCE Tandécsadd és
Informatikai Kft

1134 Budapest, Rébert
Kéroly krt. 82-84.

2016.07.17-4l
hatdrozatlan idére

Adatvagyon-gazddalkoddsi,
fejlesztési,
rendszeriizemeltetési

Schénherz
Iskolaszodvetkezet

2131 Gad, Javorka Sandor
u. 18.

2017.02.16-4l
hatdrozatlan idére

feladatok

Fe||eszte§'|, L. . 1134 Budapest, Tizér u. 2016.08.04-t4l

rendszerizemeltetési Enrol Consulting Kft. , in
30. hatdrozatlan idére

feladatok

Adatvagyon-gazddlkodési
feladatok

Advocate Business
Consulting Kft.

1122 Budapest, Hajnéczy
Jozsef u. 3. fsz/1.

2014.10.01-¢l
hatdrozatlan idére

Adatvagyon-gazddlkodési
feladatok

IDBC Creative Solutions
Kft.

1071 Budapest, Rakéczi Gt
70-72.

2016.11.18.-4l
hatdrozatlan idére

Adatvagyon-
gazddlkodés, fejlesztés

Inovivo Group Zrt.

1115 Budapest, Bartdok
Béla u. 105-113.

2017.10.13-4l
hatdrozatlan idére

Rendszertdmogatdsi
tevékenység

Guidance Informatikai
Szolgdltaté és Tandesadd
Zrt.

1161 Budapest, Rkosi 0t
93.

2017.11.09-t4l
hatdrozatlan idétartamra

Rendszertdmogatds és Trasset Svstems Kt 1051 Budapest, 2011.01.01-4l
fejlesztés 4 ' Vérésmarty tér 4. 5.em. hatérozatlan idére
, , . 1117 Budapest, Budafoki 2018.01.01-
IT rendszertdmogatds SmartX Solutions Kft. 6t 209, 2019.12.31.
. . . 1117 Budapest, Budafoki 2018.02.01-
Szoftverfejlesztés SmartX Solutions Kft. 6t 209, 2019.12.31.

Rendszeriizemeltetés

T-Systems Magyarorszég
Zrt.

1117 Budapest, Budafoki
ot 56.

2018.04.05-2020.04.05.

Dokumentumkezelés

XEROX Magyarorszdg
Kft.

1138 Budapest, Madardsz
Viktor u. 47-49. 2.ép.B/2.

2018.06.12-2023.07.01.

Felh&szolgdltatas

ORACLE Hungary Kft.

1095 Budapest, Lechner
Odén fasor 7.

2018.06.28-t4l
hatdrozatlan idére

Szofverfejlesztés, adatkezelés,
adatfeldolgozds

Business Process
Consulting Zrt.

1134 Budapest, Dévai u.
26/28.

2019.07.02-8l
hatdrozatlan idére

Bank honlapjén elérheté chat
alkalmazas Gzemeltetése

Photel Kommunikdcios
Zrt.

7100 Szekszard,
Alkotmany u. 17.

2020.03.02-t4l
hatdrozatlan idére

Microsoft Office O365
kollaboréciés eszkézok
izemeltetése

Raiffeisen Informatik
GmbH & Co KG

Lilienbrunngasse 7-9, 1020
Vienna, Austria

2020.04.02+4l
hatdrozatlan idére

A VideoBank elnevezési
elektronikus csatorna
izemeltetése

TECHTEAMER Kft

1015 Budapest, Szabé
llonka u. 9.

2020.05.28-4l
2020.11.28-ig




