Altalanos Uzleti Feltételek 2. szamu melléklete

KISZERVEZESI LISTA

(2021. februéarl.)

Pénzligyi és kiegészitd pénzigyi szolgaltatasokhoz kapcsol6édo
Kkiszervezett tevékenységek

Kiszervezett tevékenységet ellatdo

Tevékenysé Idotart
verenyseg Név Székhely otartam
Bankkartyak ANY Biztonsagi Nyomda | 1102 Budapest, 2013.11.156l
megszemélyesitése Nyrt. Halom u. 5. hatarozatlan

SWIFT szolgaltatas
Global Pay Plus szolgaltatas
Tranzakcio figyelés

Fizetési mlveletek
medfigyelése
csalasmegel6zés céljabol

Centralised Raiffeisen
International
Services&Payments S.R.L

B-dul Dimitrie Pompei,
nr 5-7, Bucharest

2017.07.13+0l
2027.07.13.

2019.07.01-0l
hatarozatlan idore

Dokumentumok tarolasa

Iron Mountain
Magyarorszag Kft.

1093 Budapest,
Czuczor u. 10.

2011.07.2543
2021.12.314g

Ugyfélkiildemények, értesitdk
eldallithsa, DM gyartas

Drescher Magyarorszagi
Direct Mailing
Informatikai és Nyomdai
Kit.

1097 Budapest,
Gyadli it 31.

2009.09.17-0l
hatarozatlan

CRM tevékenységgel
kapcsolatos kommunikacios
szolgaltatas nyujtasa

LEAD Generation Kift.

1036 Budapest, Lajos u.
48-66.

2010.05.10-0l
hatarozatlan

Hatésagi dokumentumok
feldolgozasa, digitalizalasa

DoqSys Szolgaltato Kit.

2113 Erdokertes, Csiz utca
18.

2013.06.12-0l
hatarozatlan idore

Piackutatas végzése

Scale Research Piackutaté
és Tanacsado Kift.

1074 Budapest,
Dohany utca 12-14.

2015.04.1740l
2020.01.314g

Ugyfélelégedettségi
felmérések és adatelemzések

Scale Research Piackutaté
és Tanacsado Kift.

1075 Budapest, Rumbach
Sebestyén u. 12. A. ép. I
em. 2.

2020.01.1043
2022.01.314g

Ugyfélelégedettségi
felmérések és adatelemzések

NRC Marketingkutatd és
Tanacsado Kft.

1034 Budapest, Kenyeres
u. 28.

2020.01.0143
2022.01.314g

Informatikai
rendszerfejlesztésekhez
kapcsolodo szoftverfejlesztési
tevékenység

BCS Business Consulting
Services Kift.

1118 Budapest, Rétkdz u.
5.

2016.07.21-0l
hatarozatlan idore

Adatvagyon-gazdalkodasi BSCE Tanacsado és 1134 Budapest, Robert 2016.07.17-0l
feladatok Informatikai Kift Karoly krt. 82-84. hatarozatlan idore
Adatvagyon-gazdalkodasi,
fejlesztési, Schoénherz 2131 God, Javorka Sandor | 2017.02.16-t6l
rendszeriizemeltetési Iskolaszovetkezet u. 18. hatarozatlan idére
feladatok
. - Guidance Informatikai o ~

Rendszertamogatasi s . . | 1161 Budapest, Rakosi 0t 2017.11.096l

. . Szolgaltatd és Tanacsado . o
tevékenység 93. hatarozatlan idére

Zr.




Kiszervezett tevékenységet ellatdo

Tevék 5 Idotart
evékenység NGV Székhely otartam
FejleSZteS..I' .. . 1134 Budapest, Tiizér u. 2016.08.04-t6l
rendszeriizemeltetési Enrol Consulting Kit. . i
30. hatarozatlan iddre

feladatok
Adatvagyon-gazdalkodasi Advocate Business 1122 Budapest, Hajndéczy | 2014.10.01-hatarozatlan
feladatok Consulting Kft. Jozsef u. 3. fsz/1. idore
Adatvagyon-gazdalkodasi IDBC Creative Solutions 1071 Budapest, Rakéczi it | 2016.11.18.-t6l
feladatok Kift. 70-72. hatarozatlan iddre

Szamlavaltasi folyamatot
tamogat6 informatikai
alkalmazéas hasznéalatanak
biztositasa

GIRO Elszamoléasforgalmi | 1054 Budapest, Vadasz u.
Zrt. 31.

2016.10.27-0l
hatarozatlan idore

Adatvagyon-
gazdalkodas,fejlesztés

1115 Budapest, Bartok

Inovivo Group Zrt. Béla u. 105.113.

1027 Budapest, Ganz u.

Mindspire Consulting Zrt. 16. V.em.

2017.10.13+06l
hatarozatlan idore

Rendszertamogatas és
fejlesztés

1051 Budapest,

T t Syst Kift. 4
rasset Systems Vérésmarty tér 4. 5.em.

2011.01.01-0l
hatarozatlan idore

, , . 1117 Budapest, Budafoki 2018.01.01-

IT rendszertamogatas SmartX Solutions Kft. it 209. 2020.12.31.
. , . 1117 Budapest, Budafoki 2018.02.01-
Szoftverfejlesztés SmartX Solutions Kft. it 209. 2020.12.31.
, . T-Systems Magyarorszag | 1117 Budapest, Budafoki 2018.04.05-
Rendszeruzemeltetés znt. (it 56. 2021.04.05.
Dokumentumkezelés XEROX Magyarorszag 1138 Budapest, Madarasz | 2018.06.12-
Kft. Viktor u. 47-49. 2.ép.B/2. | 2023.07.01.

Felh8szolgaltatas

1095 Budapest, Lechner

ORACLE Hungary Kit. Odon fasor 7.

2018.06.286l
hatarozatlan idore

Vagyonelemek fizikai
meglétének, mennyiségének,
mindségének ellendrzése

1054 Budapest, Vértanuk

Korona Kozraktar Zrt. ere 1. 1/1.

2019.03.250l
hatarozatlan idore

Vagyonelemek fizikai
meglétének, mennyiségének,
mindségének ellendrzése

8600 Siofok, Hunyadi u.

Deep Water Kift. 21,

2019.03.27-0l
hatarozatlan idore

Vagyonelemek fizikai
meglétének, mennyiségének,

EX-ID Zrt. 1133 Budapest, Arboc u.

2019.03.29+0l

minBségének ellendrzése 6. 1.em. hatarozatlan idore
Rendszeriizemeltetés- és felhd 2019.05.29-6l
szolgaltatas hatarozatlan idére
Csalasmegel6zés célu 2019.09.14-8l
monlt(?rlnggal kap,(_:s’olatos 2020.12.31ig
szolgéltatasok nyujtasa
Platform és felhdszolgaltatas 2020.04.01-t6l
hatarozatlan id6re
FrontEnd Analytics szolgaltatas — 2020.05.18 -tal
felhd alapt elemzd Raiffeisen Bank 1030 Vienna, hatarozatlan idore
szoftvermegoldas International Am Stadtpark 9.

SMEOn online felhd alapu
szamlanyitasi megoldas
kisvallalkozasok részére

VIS szolgéltatdscsomag
tavollevok kozti tgyfél-
atvilagitasi megoldas
megvalositasahoz

Informacidbiztonsagi megoldas,
monitorozé rendszer, a

2020.05.18 ol
hatarozatlan idore

2020.05.18 —tdl
hatarozatlan idore

2020.01.01-t0l
hatarozatlan idore




Tevékenység

Kiszervezett tevékenységet ellatdo

Név

Székhely

Idotartam

biztonsagi események kiszlrését
és felderitését seqiti

Datalake elnevezési, felhd
alapu platform és kapcsolédo
adatelemzési logika mikodtetése

Group Risk Controlling

Felhd alapt megoldas vallalati
ligyfelek bizonyos adatainak
elemzésére (Server2Cloud)

2020.07.01-0l
hatarozatlan idore

2021.02.01-t6l
hatarozatlan iddre

2020.11.16 ol
2021.03.31.

Szofverfejlesztés, adatkezelés,
adatfeldolgozas

Business Process
Consulting Zrt.

1134 Budapest, Dévai u.
26/28.

2019.07.02-0l
hatarozatlan idore

3DSecure azonositashoz
kapcsol6do szolgéltatasok

Bankkartyahoz kapcsol6dd
adatok feldolgozéasa

PrJSC Ukrainian
Processing Center

9 Stepana Bandery Ave.,
bldg. 5A, POB 65, 04073,
Kyiv, Ukraine

2019.10.01-0l
hatarozatlan idore

2012.09.010l
hatarozatlan idore

Bank honlapjan elérhetd chat
alkalmazés luzemeltetése

Photel Kommunikaciés
Zrt.

7100 Szekszard,
Alkotmany u. 17.

2020.03.02-0l
hatarozatlan idore

Microsoft Office O365
kollaboracios eszkdzok
lizemeltetése

Raiffeisen Informatik
GmbH & Co KG

Lilienbrunngasse 7-9, 1020
Vienna, Austria

2020.04.02-0l
hatarozatlan idore

A VideoBank elnevezésii
elektronikus csatorna
lizemeltetése

TECHTEAMER Kift

1015 Budapest, Szabé
llonka u. 9.

2020.05.2816l
hatarozatlan idore

Befektetési és kiegészitd befektetési szolgaltatasokhoz kapcsolédo
kiszervezett tevékenységek

Kiszervezett tevékenységet ellatdo

Tevékenység NEv Székhely Id6tartam
GTS-Global Treasury System, 2008.12.05-t6l
WSS-Wall Street System, hatarozatlan idore
Bloomberg, Reuters
rendszerek mikddtetése
Datalake elnevezési, felhd alapu 2020.07.01-6l

Raiffeisen Bank 1030 Vienna,

platform és kapcsol6do
adatelemzési logika mikodtetése

Group Risk Controlling

Felhd alapt megoldas vallalati
ligyfelek bizonyos adatainak
elemzésére (Server2Cloud)

International

Am Stadtpark 9.

hatarozatlan idore

2021.02.01-0l
hatarozatlan idore

2020.11.16 ol
2021.03.31.

Dokumentumok tarolasa

Iron Mountain
Magyarorszag Kft.

1093 Budapest,
Czuczor u. 10.

2011.07.2543
2021.12.314g

SWIFT szolgaltatas
Global Pay Plus szolgaltatas
Tranzakcio figyelés

Centralised Raiffeisen
International
Services&Payments S.R.L

B-dul Dimitrie Pompei,
nr 5-7, Bucharest

2017.07.13+0l
2027.07.13.

Ugyfélkiildemények, értesitok
eldallithsa, DM gyartas

Drescher Magyarorszagi
Direct Mailing
Informatikai és Nyomdai
Kit.

1097 Budapest,
Gyadli it 31.

2009.09.17-0l
hatarozatlan




Monolith rendszertdmogatasi
szolgaltatas nyujtasa

Monolith Systemhouse
International s.r.o.

94301 Sturovo, Hlavna 11.

2016.07.19-0l
hatarozatlan idore

Informatikai
rendszerfejlesztésekhez
kapcsolodod szoftverfejlesztési
tevékenység

BCS Business Consulting
Services Kift.

1118 Budapest, Rétkdz u.
5.

2016.07.21-0l
hatarozatlan idore

Adatvagyon-gazdalkodasi BSCE Tanacsado és 1134 Budapest, Robert 2016.07.17-6l
feladatok Informatikai Kft Kéroly krt. 82-84. hatarozatlan iddre
FejleSZteS..I' .. . 1134 Budapest, Tiizér u. 2016.08.04-t6l
rendszeriizemeltetési Enrol Consulting Kft. . i
30. hatarozatlan iddre
feladatok
. - Guidance Informatikai o ~

Rendszertamogatasi s . . | 1161 Budapest, Rakosi Ut 2017.11.096l

. . Szolgaltatd és Tanacsado . i
tevékenység 93. hatarozatlan id6tartamra

Zrt.

Rendszertamogatas és
fejlesztés

Trasset Systems Kft.

1051 Budapest,
Vorésmarty tér 4. 5.em.

2011.01.01-0l
hatarozatlan idore

. . . 1117 Budapest, Budafoki 2018.01.01-

IT rendszertamogatas SmartX Solutions Kft. it 209. 2020.12.31.
. . . 1117 Budapest, Budafoki 2018.02.01-
Szoftverfejlesztés SmartX Solutions Kft. it 200. 2020.12.31.
, . T-Systems Magyarorszag | 1117 Budapest, Budafoki 2018.04.05-
Rendszeruzemeltetés zrt. (it 56. 2021.04.05.

Felh8szolgaltatas

ORACLE Hungary Kft.

1095 Budapest, Lechner
Odobn fasor 7.

2018.06.28-6l
hatarozatlan idore

Szofverfejlesztés, adatkezelés,
adatfeldolgozas

Business Process
Consulting Zrt.

1134 Budapest, Dévai u.
26/28.

2019.07.02-0l
hatarozatlan idore

Bank honlapjan elérhetd chat
alkalmazés uzemeltetése

Photel Kommunikaciés
Zr.

7100 Szekszard,
Alkotmany u. 17.

2020.03.02-0l
hatarozatlan idore

Microsoft Office O365
kollaboracios eszk6zok
lizemeltetése

Raiffeisen Informatik
GmbH & Co KG

Lilienbrunngasse 7-9, 1020
Vienna, Austria

2020.04.02-0l
hatarozatlan idore

A VideoBank elnevezésii
elektronikus csatorna
lizemeltetése

TECHTEAMER Kift

1015 Budapest, Szabé
llonka u. 9.

2020.05.2816l
hatarozatlan idore

CRM tevékenységgel
kapcsolatos kommunikacios
szolgaltatas nyujtasa

LEAD Generation Kift.

1036 Budapest, Lajos u.
48-66.

2010.05.10-0l
hatarozatlan idore

Adatvagyon-
gazdalkodas,fejlesztés

Inovivo Group Zrt.

1115 Budapest, Bartok
Béla u. 105-113.

Mindspire Consulting Zrt.

1027 Budapest, Ganz u.
16. V.em.

2017.10.13+06l
hatarozatlan idore




