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Raiffeisen Bankndl bankszémldt nem vezeté Ugyfelek részére
Ervényben: 2020 janudr 146l visszavondsig

A 2020. janudr 148l életbe 1épd valtozdsok:

Hosszabbitdsra keril a Kiléneljérési dijra vonatkozé akcid

1, Valutavaltés
Valutavaltas jutalék alkalmazott drfolyam
Valuta vétel (kizdrdlag forint ellenében) dijmentes valuta vételi arfolyam
Valuta eladds nem adhaté ilyen megbizds

2. Bankjegyek és érmék cimletvaltasa

A Bank valamennyi pénztardban lehetéség van a forgalomképes, valamint a térvényes fizetéeszkdznek minésild
forgalomképtelen forintbankjegyek és forintérmék cimletvdltéséra, illetve a nehezen felismerheté és sérilt
forintbankjegyek és forintérmék atvéltdsdra az aldbbiak figyelembevételével:

a. A Bank forintbankjegyekbdl és forintérmékbdl egy alkalommal legfeliebb 50 darabot kételes atvenni,
illetve legfeljebb 100 darab forintérmét kételes kiadni. A Bank az dltala kézzétett Kondiciés Listdban az
Ugyfelekre meghatdrozottakkal azonos feltételekkel végez cimletvaltdst, illetve dtvdltdst.

- A Bank a nehezen felismerhetd, sérilt forintbankjegyeket és forintérméket minden pénztarral
rendelkezé bankfidkban feltétel és darabszédm korldtozds nélkil dijmentesen atvéltia, figyelembe
véve a targynapon bankfidkban rendelkezésre 4llé készpénzkészletet, aldbbiak szerint:Azon sérijlt,
hidnyos forintbankjegyet, amelynek felilete egyértelmien meghaladja a bankjegy eredeti méretének
felét, és igy értéket képvisel, a Bank valamennyi pénztdra dijmentesen térit. A tdbb - esetlegesen
dsszeragasztott - darabbél éllé hidnyos forintbankjegy cimletvaltds és dtvaltds keretében akkor
vélthaté &t, amennyiben az egyes részek a pénztéros dltal megdllapithatéan azonos
forintbankjegyhez tartoznak, és az egyes részek egyittesen a forintbankjegy 50%-andl nagyobb
részét kiteszik.

- Azon sérilt, hidnyos forintbankjegyet, amelynek felilete nem haladja meg a bankjegy eredeti
méretének a felét és igy értéket nem képvisel, a Bank valamennyi pénztdra térités és dijmentesen
bevonja jegyzékdnyv kiséretében.

- Azon sérilt, hianyos forintbankjegy, amelynél nem egyértelmien megdllapithatéd, hogy meghaladia-
e a bankjegy eredeti méretének felét, és igy értéket képvisel-e, a Bank valamennyi pénztdra térités
és dijmentesen veszi 4t jegyzékonyv kiséretében, és a Magyar Nemzeti Banknak (a tovdbbiakban:
MNB) tovdbbitja szakértéi vizsgdlat céligbdl. Az MNB szakértéi vizsgdlata alapjén az 50%-ot
meghaladé felileti hidnyos forintbankjegy ellenértékét a Bank megtériti.

- A Bank a Kondiciés listéban meghirdetett mennyiségig cimletvaltés keretében dijmentesen tériti azt
a forintbankjegyet és forintérmét, amelynek a valédisaga, illetve névértéke egyértelmien
megdllapithaté.



- A Bank cimletvdltés keretében térités nélkil dijmentesen diveszi azt a forintbankjegyet és forintérmét,
amelynek a valédisaga, illetve névértéke nem dllapithaté meg egyértelmien és az MNB-nek tovdabbitja
szakérti vizsgdlat céljgbél.

Amennyiben a bankjegy- és érme atvaltést a fidki készlet maradéktalanul nem teszi lehetévé lehetdség
van - igyfél igény alapjdn - az igényelt bankjegy mennyiség megrendelésére.

Valutdban t6rténé cimletvdltést a Bank nem végez. Sérilt, hidnyos valuta bankjegyet a bank sem
szdmldra, sem cserére nem fogad el.

Bevont és bevonas alatti bankjegyek és érmék atvaltasa

A Bank valamennyi pénztdréban lehetéség a bankfioki készpénzkészlet figyelembe vételével
dijmentesen és mennyiségi korlatozés nélkil a forgalombdl bevont és bevonds alatti forintbankjegyek és
forintérmék atvaltdsdra bevondstdl szdmitott 3 évig, figyelembe véve a térgynapon bankfidkban
rendelkezésre &ll6 készpénzkészletet.

A Bank a nehezen felismerhetd, sérilt bevont és bevonds alatti forintbankjegyeket és forintérméket
minden pénztdrral rendelkezd bankfidkban feltétel és darabszdm korlatozas nélkil dijmentesen atvaltja,
bevondstsl szdmitott 3 évig, figyelembe véve a targynapon bankfiékban rendelkezésre 4lld
készpénzkészletet, alédbbiak szerint:

- Azon sérilt, hidnyos forintbankjegyet, amelynek felilete egyértelmien meghaladja a bankjegy
eredeti méretének felét, és igy értéket képvisel, a Bank valamennyi pénztdra dijmentesen térit. A
tobb - esetlegesen &sszeragasztott - darabbél 4116 hidnyos forintbankjegy tvaltds keretében
akkor vélthaté &t, amennyiben az egyes részek a pénztaros dltal megéllapithatéan azonos
forintbankjegyhez tartoznak, és az egyes részek egyittesen a forintbankjegy 50%-andl
nagyobb részét kiteszik.

- Azon sérilt, hignyos forintbankjegyet, amelynek felilete nem haladja meg a bankjegy eredeti
méretének a felét és igy értéket nem képvisel, a Bank valamennyi pénztdra térités és dijmentesen
bevonja jegyz&konyv kiséretében.

- Azon sérilt, hiagnyos forintbankjegy, amelynél nem egyértelmien megdllapithaté, hogy meghaladio-
e a bankjegy eredeti méretének felét, és igy értéket képvisel-e, a Bank valamennyi pénztéra térités
és dijmentesen veszi 4t jegyzdkonyv kiséretében, és az MNB-nek tovdbbitia szakértéi vizsgdlat
céligbdl.,, Az MNB szakértdi vizsgdlata alapjégn az 50%-ot meghaladé méretl hidnyos
forintbankjegy ellenértékét a Bank megtériti

- A Bank Kondiciés listdban meghirdetett mennyiségig atvaltds és cimletvéltas keretében dijmentesen
tériti azt a forintbankjegyet és forintérmét, amelynek a valédisdga, illetve névértéke egyértelmien
megdllapithaté.

- A Bank étvdltés és cimletvdltés keretében térités nélkil dijmentesen dtveszi azt a forintbankjegyet és
forintérmét, amelynek a valédiséga, illetve névértéke nem dllapithaté meg egyértelmien és az MNB-
nek tovabbitja szakértéi vizsgdélat céligbdl.

Nehezen felismerhetd, sérilt, hiGnyos vagy szennyezett valuta bankjegyet a Bank étvéltasra nem fogad
el.

Amennyiben a bankjegy- és érme atvaltést a fidki készlet maradéktalanul nem teszi lehetévé lehetéség
van — Ugyfél igény alapjdn — az igényelt bankjegy mennyiség megrendelésére.



4. Készpénzfelvételi limit értéke idegen bankkartyaval Raiffeisen ATM-bol

Raiffeisen ATM hdlézatban idegen bankkértyéval felvehetd maximdlis 8sszeg tranzakciénként 200.000 Ft.

5. Kiloneljarasi dij
Kiiléneljardsi dij’ 4.014 Ft

Ez a dij keril felszdmitdsra abban az esetben is, ha az adatszolgéltatdsra, adathordozésra vagy adatkezelésre
vonatkozé kérelem teljesitése esetén a kérelemben foglalt adatszolgdltatésra, adathordozdasra vagy
adatkezelésre vonatkozé igényt az igyfél a kérelem befogadésat megel6z6 365 napon belil mar kordbban is
beadta. Az elébbi esetben a dij akciésan nem keril felszamitdsra 2020. december 3 1-ig.

! Indexdlas: Bank a jelen kondiciés listaban jelalt dijak szamitdsat a Kézponti Statisztikai Hivatal dltal a megelézd naptdri évre vonatkozo, évente kozzétett dtlagos fogyasztéi drindexhez
kati. A dij &sszege, illetve mértéke automatikusan, minden év dprilis 1. napjatél a megelézé naptéri évre irdnyads étlagos fogyasztéi drindexnek megfeleléen médosul (indexdlasra keriil).
A dij véltozasat a Bank minden évben legkésébb dprilis hénap 1. napjaig jelen kondiciés listaban kdzzéteszi. A dij valtozasandl a Bank az dltaldnos kerekitési szabdlyok alapjan egész
forint 3sszeget, euréban meghatdrozott dijtétel esetén két tizedes jegyig megdllapitott 8sszeget alkalmaz. Bank fenntartja a jogot arra, hogy egyes igyfélcsoportok, illetve egyes szolgdltatds
tipusok tekintetében a dij indexdlasat egy, vagy akdr t6bb alkalommal ne érvényesitse.



