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Részvételi szabalyzat az Ugyfélajanlé programban lakossagi, Premium Banking, valamint
kisvallalati Ggyfelek részére 2021.04.01-tol visszavonasig

(Tartalmazza a 2019. jolius 2248l', a 2019. augusztus 28412, a 2019. oktdber 14813, a 2019. oktdber 14-43l4,
a 2019. november 18-4l5, a 2020.02.01-6le, 2020.06.0276l, a 2020.07.31848l, a 2020.09.01%4l, a
2020.09.1948l, a 2020.11.02"4¢8l, 2020.12.31'248l, 2021.01.11=348l, 2021.02.25'48l, valamint a
2021.04.0148I'> hatdlyba 1épé véltozést)

1. Fogalmak

A Banknéal az ajanlas idopontiaban szamlat vezeté lakossagi tgyfél: Az a cselekvképes
természetes személy, aki rendelkezik lakossagi és a Premium Banking ugyfelek részére vezetett forinf?
bankszdmléval, amely nem 4ll felmondds alatt és ami a Pénzforgalmi szolgdltatds nytijtasardl szolé 2009. évi
LXXXV. térvény (a tovdbbiakban: Pft.) 2. §-4ban meghatdrozott fizetési szamldnak mindsil (tovabbiakban

bankszdmla vagy lakossdgi bankszamla).

Uj lakossagi Gigyfél: Az a cselekvéképes természetes személy, aki megbizast ad lakosségi és a Premium
Banking Ugyfelek részére vezetett bankszdmla nyitdsara, ami a Pénzforgalmi szolgdltatds nydjtasardl szolé
2009. évi LXXXV. torvény (a tovébbiakban: Pft.) 2. §-4ban meghatdrozott fizetési szdmlanak mindsil és a

megbizdst a Bank teljesitésre el is fogadia.

Ajanlott Uj lakossagi Ugyfél: Az a cselekvéképes természetes személy, aki az ajanlé program keretén belil

megbizdst ad lakossdgi és a Premium Banking Ugyfelek részére vezetett bankszdmla nyitdsara, ami a

1 A 2019. jilius 2248l az elfogadhaté lakossagi szamlacsomagokat érints, életbe 16pd valtozdsok: bevezetésre keriil a Dijnyertes szdmla
és kivezetésre keril a DijNullazé Plusz szémla. 2019. augusztus 28-16| pontositasok keriltek bele a részvételi szabdlyzatba, amelyek a
kifizetés helyének szamla devizanemét tisztazzdk.

22019. augusztus 2844l kelt Ugyfélajanlé Kartydkra érvényes rendelkezés, mely alapjdn pontositdsok keriltek a részvételi szabdlyzatba,
hogy az qjénlé az lehet, aki forint bankszamlaval rendelkezik.

3 2019. oktéber 18l érvényes rendelkezés, mely alapjdn a Raiffeisen Dijnyertes szamla mér nem elfogadhaté Ugyfélajénlé program
keretében.

4 A 2019. okidber 1448l az elfogadhaté kisvéllalati szémlacsomagokat érintd, életbe 1épd vdltozdsok: bevezetésre keril a Raiffeisen
Europay Szdmlacsomag

52019. november 1846l érvényes rendelkezés, mely alapjan a Raiffeisen Dijnyertes szamla ismét elfogadhaté Ugyfélajanlé program
keretében.

62020.02.01+4l ajénlott lehet 6 honapndl révidebb mikadési milttal rendelkezé véllalkozds is.

7 Ugyfélajénlé Program akciét vezet be a Bank 2020. junius 02. és 2020. jilius 31. kézétti szédmlanyitdsokra.

8 A 2020. jonius 02. és 2020. julius 31. kozstti szamlanyitdsokra vonatkozé Ugyfélajanlé Program akciét meghosszabbitja a Bank 2020.
j0nius 02. és 2020. augusztus 31. kdz6th idészakra.

9 A 2020. jonius 02. és 2020. auguszius 31. kozotti szamlanyitdsokra vonatkozé Ugyfélajénlé Program akciét meghosszabbitia a Bank
2020. jonius 02. és 2020. szeptember 18. kdzdtti idészakra.

10 Az Ugyfélajanlé Program akcié lakosségi szdmla ajdnlds esetén 2020.09.18-n lejart, 2020. junius 02. és 2020. jolius 31. kdzotti
kisvéllalati szémlanyitésokra vonatkozé Ugyfélajénlé Promgram akciét meghosszabbitja a Bank 2020. jonius 02. és 2020. december 31.
kézott idészakra.

1" Ugyfélajénlé Program akciét vezet be a Bank a lakossagi szamlanyitésokra is a 2020. november 02. és 2020. december 31. kozott
idészakra.

12 A 2020. jGnius 02. és 2020. december 31. kézéth kisvallalati szamlanyitésokra vonatkozé Ugyfélajénlé Program akciét meghosszabbitia
a Bank 2020. jonius 02. és 2021. jonius 30. kdzott id8szakra és médositdsra keril, hogy 282 millié Ft-ndl alacsonyabb éves nettd
arbevétely kisvdllalati igyfél. lehet ajanlé és ajénlott. A 2020. noverber 02. és 2020. december 31. kdzétti lakossagi szamlanyitésokra
vonatkozé Ugyfélajénlé Promgram akciét meghosszabbitia a Bank 2020. november 02. és 2021. februdar 28. kézétti idészakra.

132021. janudr 1146] az Ugyfélajanlé Program keretében elfogadhaté lakossdgi szamldk kére béviil az Aktivitas 3.0 szamldval, valamint
a lakossdgi szémla nyitasokra vonatkozéan médosul a 2021. februér 28-ig meghirdetett akcié olyan médon, hogy a jévéirds mértéke né.
14.2021. februér 25481 az Online Lakossdgi Szémlaniytés Platformon és SMEOn Platformon térténd szdmlanyitashoz kapcsolédé
regisztraciés folyamattal béviil a szabdlyzat.

15 Akci62: a Bank az Ajanlé igyfelek részére tovabbi akciét vezet be 2021. dprilis 01. és 2021. jnius 30. kézétti kisvdllalti szamlanyitdsok esetén, ha az
Ajénlott 0j kisvdllalati igyfél Opten Céginformdcids rendszer szerinti el6z8 lezdrt pénziigyi évi drbevétele eléri vagy meghaladja a netté 50 millié Ft-ot.
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Pénzforgalmi szolgdltatds nyijtasardl szélé 2009. évi LXXXV. torvény (a tovébbiakban: Pft.) 2. §-dban

meghatdrozott fizetési szamladnak mindsil és a megbizdst a Bank teljesitésre el is fogadja.

Uj lakossagi igyfélnek minésiil azon tigyfél (Ajanlott) szamlanyitésa, aki a szamlanyitést megeléz6 6 hénapban
nem rendelkezett a Bankndl pénzforgalmi szémdval és az Ugyfélajanlé program keretében elfogadhaté
szdmlacsomagok valamelyikét nyitja meg.

Turelmi ido: a mindenkor hatdlyos lakossdgi szémlacsomagra vonatkozé kondiciés listdban a szédmlanyitdst
kévetéen meghatdrozott az az idészak, mely alatt a bank szédmlavezetési dijat nem szdmit fel. Kondiciés lista
alapjén ez az id8szak a szédmlanyitds hénapja és az azt kdveté hénap. Amennyiben az adott lakossagi
szdmlacsomagra vonatkozé kondicids listaban  tirelmi idészak vdltozik, akkor a jelen program keretében is
automatiusan médosul a tirelmi idészak.

Ugyfélajénlé program keretében elfogadhaté lakosségi szémlacsomagok 2019. jdlius 22-ig:
Raiffeisen Dijnullézé Plusz szamla

Raiffeisen Premium Gold 2.0 szdmla

Raiffeisen Premium Select szdmla

Ugyfélajénlé program keretében elfogadhaté lakosségi szémlacsomagok 2019. szeptember 30-ig:
Raiffeisen Dijnyertes szémla

Raiffeisen Premium Gold 2.0 szdmla

Raiffeisen Premium Select szdmla

Ugyfélajanlé program keretében elfogadhaté lakosségi szémlacsomagok 2019. november 15-ig:
Raiffeisen Premium Gold 2.0 szdmla

Raiffeisen Premium Select szdmla

Ugyfélajanlé program keretében elfogadhaté lakosségi szémlacsomagok 2019. november 18-4l:
Raiffeisen Dijnyertes szdmla

Raiffeisen Premium Gold 2.0 szdmla

Raiffeisen Premium Select szdmla

Ugyfélajanlé program keretében elfogadhaté lakossagi szamlak 2021. januér 11-18l:
Raiffeisen Dijnyertes szamla

Aktivitas 3.0 szamla

Raiffeisen Premium Gold 2.0 szamla

Raiffeisen Premium Select szamla

A Banknél az ajanléas idépontjaban szamlat vezeté kisvallalati Ggyfél: A Raiffeisen Bankndl
szamldt vezetd, 282 millié Ft-ndl alacsonyabb éves netté drbevételd kisvéllalati tgyfél, amely a Bankunkndl
olyan forint pénzforgalmi szdmldval rendelkezik mely nem 4l felmonddas alatt.

Ajanlott Uj kisvallalati Ggyfél: A Raiffeisen Bankndl az ajanléi program keretében szamlét nyité, 282
millié Ft-ndl alacsonyabb éves netté drbevétel( kisvéllalati gyfél, amely a kdvetkezd felsoroldsban szerepld
szémlacsomagok barmelyikében forint pénzforgalmi szamlét nyit az Ugyfélajanlé program hatdlya alatt. Uj
kisvallalati Ggyfélnek mindsil azon Ugyfél (Ajanlott) szamlanyitdsa, aki a szamlanyitdst megel8z8 6 hénapban
nem rendelkezett a Bankndl pénzforgalmi szémléval.

Ugyfélajanlé program keretében elfogadhaté kisvallalati szamlacsomagok
Raiffeisen Vallalkozéi Aktiv 1 szamla

Raiffeisen Vallalkozéi Aktiv 2 szamla

Raiffeisen Vallalkozéi Aktiv 3 szamla

Raiffeisen Vallalkozéi Aktiv 4 szamla (sztenderd, illetve egyedi kondiciékkal)
Raiffeisen Vallalkozéi Aktiv Plusz szémla (sztenderd, illetve egyedi kondiciékkal)
Raiffeisen Konyveloi szamlacsomag

Raiffeisen Patika szaémlacsomag
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Raiffeisen Ugyvédi szamlacsomag
Raiffeisen Europay szémlacsomag

Ajanlé Ggyfél: A Banknal az ajanlés idépontjaban szamlat vezeté lakossagi, Premium Banking
vagy 282 millié Ftndl alacsonyabb éves netté drbevételi kisvdllalati igyfél, amely az Ugyfélajanlé program
hatdlya alatt a program feltételeinek megfeleld tovabbi tgyfelet ajanl egyedi ajanléi kédjdnak megadasaval.
Ugyfélajanlds az aldbbi csatorndkon adhaté meg:
- bankfidkban, Ajanlé dltal alairt, teljeskérien kitsltatt Ajanlékartya leaddsaval,
- a bank honlapjan az Ugyfélajanlé program aloldaldn az ajénléi és ajanlotti adatok telies kor(
megaddsdval.

Az Ajénlé éltal ajanlott Ugyfelet a Bank telefonon megkeresi és tdjékoztatia a szémlanyitdssal kapcsolatos
informacidkrél.

Kisvéllalati szegmensbe tartozé Ajénléd Ggyfél esetében Gj igyfelet kizarélag a cég képviseletére jogosult személy
ajénlhat.

Egyedi ajanléi kéd: A Banknal az ajanlas idépontjaban szamléat vezeté lakossdgi iigyfél, Premium
Banking Ugyfél és 282 millié Ft-nél alacsonyabb éves nettd drbevétell kisvéllalati tgyfél Bank dltal képzett egyedi
azonositéja, melyet a promécidban 16rténd részvételi szandék céligbdl az Ajanlé nkéntesen megad a Bank
szdmdra és amely az Ajanlé Bankndl t6rténé azonositdsat szolgdlja.

Az egyedi ajanléi kéd a bankszamla kivonat fejlécében taldlhatéd szdmla azonosité kdzépsd 6 karaktere.

Ajanloi tevékenység: Az ajdnlé a Bank szolgdltatdsait kizdrdlag éltaldnos jelleggel ajénlia, a Bankndl
elérheté termékkel/szolgdltatasokkal kapesolatos felvildgositast kizarélag a Bank jogosult adni leendé Ggyfelei
részére.

2. Ajanlat

Az Ugyfélajanlé program keretében mind az Ajanlé tgyfél mind az Ajénlott tigyfél jovairast kap, ha a jévdirds
feltétele teljesul.

2.1. Lakossagi és Premium Ggyfelet ajanlé Ggyfelekre vonatkozé jovairasi feltételek

- Az Ugyfélajanlé program hatdlya alatt o Bankndl az ajanléas idépontjaban szamlat vezeto
lakossdgi, vagy kisvdllalati Ggyfél ajdnldsbél megvalésult 0 ajénlotti szdmlanyités térténik az
Ugyfélajanlé program keretében elfogadhaté szamlacsomagok valamelyikében és az
Ajénlott 6j igyfél a szamlanyitds tirelmi idejét kvetd vizsgdlt idészakban teljesitse az Ugyfélajanlé
program keretében elfogadhaté szamlacsomagok egyikében a dijmentes szdmlavezetésre
vonatkozé feltételeket, illetve Dijnyertes szdmla esetében a legalacsonyabb kedvezményes
szdmlavezetési dij eléréséhez szikséges feltételeket.

- A részvétel feltétele, hogy az Ajanlott a szamlaszerzédés aldirdsaval egyiddben aléirja az ajanlé
egyedi kédjat is tartalmazé Ajanléprogram nyilatkozatot.

- A jévdirds idSpontiGban az Ajénlé és az Ajénlott a bankndl él6 pénzforgalmi/bankszdmléval
rendelkezzen.

- Egy Ajanlé legfeliebb 5 partner utén jogosult kifizetésre a program teljes idétartama alatt.
- Jovairas mértéke
o lakossagi igyfelet ajénlé, a Banknal az ajanlas idépontjaban forint* szamlat vezetd
KISVALLALATI UGYFEL szdmdra a
mértéke 5.000 Ft,
Premium Gold 2.0 és Premium Select esetében 10.000 Ft,
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A [6véirés a tirelmi idét kdvetd elsé dijmentes/legalacsonyabb kedvezményes szdmlavezetésre
vonatkozé feltételek Ajanlott 6j Ugyfél dltal nyitott G} szdmldn t6rténd vizsgdlatat kdvetd hénap
25. naptdri napjdig esedékes az Ajanlé pénzforgalmi szamldjéra ,Ugyfélajanlé program
j6vairds” kdzleménnyel és amely az Ajénlott 6j kisvallalati Ggyfél bevételének mindsil.

o Lakossdgi tgyfelet ajgnlé, a Banknal az ajanlas idopontjaban forint? szamlat vezeto
LAKOSSAGI UGYFEL szamdra a

j6véirds mértéke 5.000 Ft,
Premium Gold 2.0 és Premium Select esetében 10.000 Ft,

A jévairds a turelmi idét kovetd elsé dijmentes/legalacsonyabb kedvezményes szdmlavezetésre
vonatkozé feltételek Ajanlott Gj Ugyfél dltal nyitott G} szdmldn t3rténé vizsgdlatat kéveté hénap
25. naptdri napjdig esedékes az Ajanlé pénzforgalmi szdmldijéra ,Ugyfélajanlé program
j6véirds” kozleménnyel.

Akcié: amennyiben a program keretében a szdamlanyitasra 2021.01.11 és 2021. 02.28
kdzott kertl sor, a jévairds mértéke 15 000 Ft, valamint Premium szamlék esetén 20 000 Ft.

A kordbbi akcié a program keretében a 2020.06.02 és 2020.09.18 kozotti és a 2020.11.02
és 2021.01.10 kozéti szdmlanyitdsokra vonatkozott, a jévairds mértéke 10 000 Ft, valamint
Premium szédmldk esetén 15 000 Ft volt.

2.2. Lakossagi és Premium Ajanlott iigyfelekre vonatkozé j6vairési feltételek
- Ajanlott lehet az Ugyfélajanlé program hatdlya alatt szamlat nyité, Ugyfélajanlé program
keretében elfogadhaté szamlacsomagok valamelyikében szamlat nyité Ajénlott 0
lakossagi Ugyfél
- Ajénlott szdmdra nydjtandé jévairas feltétele, hogy az Ajanlott 6j Ggyfél a szamlanyitas tirelmi idejét
kovets  hénapban teliesitse az Ugyfélajénlé program keretében elfogadhaté
szamlacsomagok egyikében a dijmentes szdmlavezetésre vonatkozé feltételeket, illetve Dijnyertes
szdmla esetében a legalacsonyabb kedvezményes szdmlavezetési dij eléréséhez szikséges feltételeket
és legkésébb a szdmlaszerz8dés aldirdsat megelézéen a Bank szdmdra étadja az Ajénlé egyedi
kodiat.
- Ajanlott legfeliebb 1 j6véirasra/utalvényra jogosult a program teljes idétartama alatt.
- Jovairas mértéke
o Lakossagi ajénlott Ugyfél, a Banknal az ajanlas idépontjaban széamlat vezetd
lakossagi igyfél szaméra
a jévairds mértéke 5.000 Ft,
Premium Gold 2.0 és Premium Select esetében 10.000 Ft,
A j6vdirés a tirelmi idét kovetd elsé dijmentes/legalacsonyabb kedvezményes szamlavezetésre
vonatkozé feltételek Ajénlott G Ggyfél dltal nyitott Gj szdmldn t6rténd vizsgdlatat kdvetd hdnap
25. naptdri napjdig esedékes az Ajanlé pénzforgalmi szémldjéra ,Ugyfélajanlé program
j6véirds” kozleménnyel.
Akcié: amennyiben a program keretében a szdmlanyitasra 2020.11.02 és 2021.02.28

kézott keril sor, a j6vdirds mértéke 15 000 Ft, valamint Premium szdmldk esetén 20 00O Ft.

A korébbi akcié a program keretében a 2020.06.02 és 2020.09.18 kdzdtti és a 2020. 11.02
és 2021.01.10 kozétti szdmlanyitdsokra vonatkozott, a jévairds mértéke 10 000 Ft, valamint
Premium sz&dmldk esetén 15 000 Ft volt.
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Kisvallalatot ajanlé Ggyfelekre vonatkozé jévairési feltételek

Az Ugyfélajanlé program hatdlya alatt ajénldsbél megvaldsult G ajénlotti szamlanyités barmelyik
Ugyfélajanlé program keretében elfogadhaté szdmlacsomagban. A részvétel feltétele, hogy az Ajénlott
legkésébb a szamlaszerz8dés aldirdsat megelézéen a Bank szamdra dtadja az Ajanlé egyedi kédjat.

A j6vairés idSpontidban az Ajdnlé és az Ajanlott a Bankndl pénzforgalmi szdmléval/bankszamléval
rendelkezzen.

Ajdnlott nem lehet felszamolés, végelszdmolds, kényszertdrlés, csddeljards alatt.

Egy Ajanlé legfeliebb 5 partner utan jogosult kifizetésre a program teljes idétartama alatt.

Jovairas mértéke

A jévairds mértéke figg az Ajanlott Gj kisvéllalati tgyfél Opten Céginformdcids rendszer szerinti el6z6
lezart pénzigyi évi nettd arbevételétdl.

o Kisvéllalati igyfelet ajanlé kisvéllalati igyfél szdméra a

= j6vdirds mértéke 10.000 Ft (Akcié 20 000 Ft*) - amennyiben az Ajdnlott 0j
kisvallalati Ggyfél Opten Céginformécids rendszer szerinti eléz8 lezart pénzigyi évi
arbevétele kevesebb, mint netté 50 millié Ft -, amely a feltételeknek megfelelé ajanlotti
szdmlanyitast kdveté hénap 25. naptdri napjdig esedékes az igyfél legkisebb
sorszém(  forint  pénzforgalmi  szémldjéra ,Ugyfélajénlé  program  jévdirds”
kdzleménnyel, és amely az Ajdnlott 0j kisvallalati Ggyfél bevételének mindsil.

»  [6vdirds mértéke 10.000 Ft (Akci62 50 000 Ft*) - amennyiben az Ajdnlott 0j
kisvallalati Ggyfél Opten Céginformécids rendszer szerinti el6z6 lezdrt pénzigyi évi
arbevétele eléri vagy meghaladja a netté 50 millié Ftot - , amely a feltételeknek
megfeleld ajénlotti szamlanyitast kéveté hénap 25. naptdri napjdig esedékes az tgyfél
legkisebb sorszadm forint pénzforgalmi szamldijéra ,Ugyfélajanlé program jévairds”
kdzleménnyel, és amely az Ajénlott 6j kisvdllalati tgyfél bevételének minésil.

o Kisvdllalati Ggyfelet ajénlé lakosségi, vagy Premium Banking Ugyfél szdméra a

= j6vdirds mértéke 10.000 Ft (Akcié 20 000 Ft*) - amennyiben az Ajdnlott 0
kisvallalati Ggyfél Opten Céginformdcids rendszer szerinti elé6z8 lezart pénzigyi évi
arbevétele kevesebb, mint netté 50 millié Ft -, amely a feltételeknek megfeleld ajénlotti
szamlanyitdst kdvetd hénap 25. naptdri napjdig esedékes az Ugyfél legkisebb
sorszdm(  forint pénzforgalmi  szémldjdra ,Ugyfélajénlé  program  jévdirds”
kézleménnyel. A Raiffeisen Bank Zrt az Ugyfélajénlé programmal kapcsolatos
valamennyi adéfizetési, addbevallési kotelezettségnek lakossagi és Premium Banking
ugyfelek esetén eleget tesz, a mindenkor hatdlyos adéjogszabdlyokban foglaltaknak
megfelelSen.

»  j6vadirds mértéke 10.000 Ft (Akci62 50 000 Ft*) - amennyiben az Ajdanlott 0j
kisvallalati Ggyfél Opten Céginformdcids rendszer szerinti elé6z& lezart pénzigyi évi
arbevétele eléri vagy meghaladja a netté 50 millié Frot -, amely a feltételeknek
megfeleld ajénlotti szamlanyitast kéveté hénap 25. naptdri napjdig esedékes az tgyfél
legkisebb sorszamy forint pénzforgalmi szamldjéra ,Ugyfélajanlé program jévéirds”
kozleménnyel. A Raiffeisen Bank Zrt az Ugyfélajanlé programmal kapcsolatos
valamennyi adéfizetési, addbevallasi kotelezettségnek lakosségi és Premium Banking
ugyfelek esetén eleget tesz, a mindenkor hatdlyos adéjogszabdlyokban foglaltaknak
megfeleléen
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* Akcié: amennyiben a program keretében a szdmlanyitdsra és a fizetési szdmlaszerzédés

hatdlyba lépésére 2020.06.02 és 2021.06.30 kozdtt kerdl sor.

**  Akcié2: amennyiben a program keretében a  szdmlanyitdsra és a fizetési
szdmlaszerzédés hatdlyba lépésére 2021.04.01 és 2021.06.30 kozétt keril sor.

2.4.Kisvallalati Ajanlott Ggyfelekre vonatkozé jovdirasi feltételek

- Ajénlott lehet az Ugyfélajénlé program hatdlya alatt szémlét nyité, 282M Ft alatti éves drbevétellel
rendelkezé kisvdllalati Ggyfél, beleérive az egyéni vdllalkozét, Sstermelét, illetve addszédmmal
rendelkezé6 magdnszemélyt is.

- Ajénlott szdméra nyljtandd jévairds feltétele, hogy a szdmlanyitdst kéveté elsé hénapban teljesitse az
dltala vélasztott Vdllalkozéi Aktiv szamlacsomag, vagy Konyveldi, Ugyvédi, Patika, illetve Raiffeisen
Europay szdmlacsomag dijmentes szdmlavezetésre vonatkozd feltételeit és a szamlaszerz8dés
alairdsaval egyidében aldirja az Ajanlé egyedi kédjat is tartalmazé Ajanléprogram nyilatkozatot.

- Ajénlott nem lehet felszamolds, végelszamolds, kényszertorlés, csédeljaras alatt.
- Ajénlott legfeljebb 1 kifizetésre jogosult a program teljes idétartama alatt.

- Kisvdllalati Ajanlott Ggyfél szémdra a jévairds mértéke 10.000 Ft (Akcié 20 000 Ft*), amely a
feltételek teljesités kdveté hénap (szdmlanyitdst kdvetd masodik hénap) 25. naptdri napjdig esedékes
az iigyfél pénzforgalmi szémldjéra ,Ugyfélajénlé program jévairds” kézleménnyel, és amely az Ajanlott
0j kisvallalati Ggyfél bevételének mindsil.

* Akcié: amennyiben a program keretében a szdmlanyitdsra és a fizetési szamlaszerzédés hatdlyba

lépésére 2020.06.02 és 2021.06.30 kdzadtt kerdl sor.

3. Az ajanléi kod regisztralasanak lehetoségei az Ajanlé és Ajanlott szamara

3.1 Online regisztracié a www.raiffeisen.hu/ajanlo oldalon
Ajénlé Ggyfél a Bank honlapjén a www.raiffeisen.hu/ajanlo pontban tudja régziteni az Ajdnlott és a sajét
adatait, valamint jelezni részvételi szandékdt az Ugyfélajanlé programban adatai, valamint az ajénléi kéd
megaddsdval.
Az Ajénlé Ggyfélnek hianytalanul meg kell adnia a regiszitrdlds sordn az alébbi adatokat: Ajénlott
magdnszemély, vagy cég neve, vdllalkozdsok esetén a kapcsolattarté neve, Ajdnlott magdnszemély vagy cég
esetén a kapcsolattarté telefonos elérhetésége és email cime, véllalkozasok esetén az Ajénlott vallalkozas
adészédma, valamint ki kell vélasztania, hogy lakossagi, Premium Banking vagy kisvéllalati szémlavezetési
szolgdltatast ajanl.
Amennyiben az Online regisztracié barmely okbdl nem elérhetd, gy a Bank a Fidki regisztracié lehetéségét
biztositja Ugyfelei szaméra.
Online regiszirdciét kdvetden az Ajénlotinak lehetdsége van fidkban vagy a Raiffeisen Online Lakossdgi
Szémlanyités Platformon vagy SMEOn Platformon keresztiil szadmlat nyitni.

3.2 Fioki regisztracié
Amennyiben az Ajénlé tgyfél nem regiszirdlta az ajanlast a Bank honlapjén, akkor az Ajdnlott legkésébb
szdmlaszerzdés aldirdsat megelézéen dt kell, hogy adja az Ajénlé éltal aléirt ajénléd kartydt a bankfidkban.

3.3 Raiffeisen Online Lakossagi Szamlanyitas és SMEOn Platformon t6rténo regisztracio

Ajénlott gyfél a Raiffeisen Online Lakosségi Szémlanyitds Platformon vagy SMEOn Platformon kezdeményezett
videohivés sordn is jelezheti a regiszirdciéjdt a szdmlanyitdssal egyidejileg.
Az Ajanlott igyfélnek hidnytalanul meg kell adnia a videohivds sordn az aldbbi adatokat: Ajénlé magdnszemély
vagy cég neve és az ajénléi kédja, majd a régzitett videohivas sordn meg kell erdsitenie az Ugyfélajanlé
programban trténd részvételi szandékat. Az Ajanlé kédjdnak és az Ajanlé nevének egyittes ismerete és
egyezésége szitkséges az Ugyfélajanlé programba torténd csatlakozdshoz.
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4. Ajanléprogram nyilatkozat alairasa

Az Ajénléprogramban valé részvétel tovabbi feltétele, hogy Ajdnlott Ggyfél a szamlaszerz8dés aldirdsaval
egyidében aldirja az ajanlé egyedi kédjat is tartalmazé ajdnléprogram nyilatkozatot.

Az Ajanléprogram nyilatkozat aldirdsa kizarélag a szdmlaszerzédés megkotésével egyidében lehetséges,
feltéve, ha azt megel6z8en a Bank felé benyujtasra kerilt az eljaré bankfidkban a teljes korien kitdltott és aldirt
ajénlékartya, vagy az Ajanlé a Bank honlapjén megtaldlhaté Ugyfélajanlé Program aloldaldn telies kérien
régzitette sajat maga és az Ajanlott adatait és a Bank az Ajdnlottat tajékoztatds céliabdl megkereste, amelynek
kdvetkezményeként keril sor az tgyfélkapcsolat létesitésére.

5. Kizarasok
A proméciéban nem vehetnek részt sem ajénléi, sem ajdnlotti oldalon a Bank, illetve lednyvéllalatai dolgozéi,
valamint a Bank megbizdsdbdl eljard kozvetitsi tevékenységet végzé személyek, illetve szervezetek.

A Bank nem felel azért, ha az Ajénlé a regisztrécié sordn helytelenil adja meg sajét, vagy az Ajanlott adatait,
vagy az ajanléi kédot és emiatt nem fizeti ki a jévairdst.

A Bank nem felel azért, ha az Ajénlott az igyfélkapcsolat létesitésekor nem irja ald az Ajénlé egyedi kédjét is
tartalmazé Ajénléprogram nyilatkozatot és emiatt nem fizeti ki a jévairdst.

Az Ajénlott igyfél abban az esetben is csak egy j6vdirdsban részesil, amennyiben t6bb bankszamlat/alszamlét
nyit az Ugyfélajanlé program idészaka alatt, vagy tébb Ajénlé tgyféltdl is kap ajdnléi kédot. Ez utdbbi esetben
a Bank, az Ajanlott dltal aléirt Ajdnléprogram nyilatkozatban régzitett ajanléi kédot veszi figyelembe.

6. Egyéb rendelkezések

A Raiffeisen Bank Zrt az Ugyfélajénlé programmal kapcsolatos valamennyi adéfizetési, addbevalldsi
kotelezettségnek lakossdgi és Premium Banking Ugyfelek esetén eleget tesz, a mindenkor hatdlyos
addjogszabdlyokban foglaltaknak megfelelden.

Kisvallalati Ggyfelek esetén a kapott j6véirds a vallalkozés bevételének minésil.

A jogosultsdg feltételeinek megdllapitasa tekintetében kizdrélag a Bank nyilvantartésai minésilnek irdnyadénak.

Az Ugyfélajénlé programban résztvevdk (mind az Ajdnlott, mind az Ajanlé) részvételikkel minden tekintetben,
kifejezetten elfogadjék a jelen Részvételi Feltételek minden rendelkezését, illetve elismerik, hogy ezen
rendelkezéseket megismerték.

A részivevék tudomdsul veszik, hogy a bank a jévéirds megtorténtérdl kizarélag a bankszdmla kivonaton
keresztul kild értesitést.

Az Ugyfélajanlé programmal kapcsolatos  tdjékoztaté anyagokban, valamint @ Banknél az ajanlas
idépontjaban szamlat vezetd és ij igyfelek szamdra megkildstt téjékoztatékban szerepld informdcidk
nem mindsilnek a Bank részérél ajdnlattételnek, és annak dtvétele nem jogosit fel sem a programban valé
részvételre, sem pedig a kedvezmény igénybevételére.

A Bank a Részvételi szabdlyzat megsértése, manipuldcié, visszaélés vagy ezek gyanija esetén az érintett

Résztvevét az Ugyfélajéanlé programbdl kizéria.

Az Ugyfélajanlé programban szereplé szémlacsomagok részletes feltételeit a mindenkor hatdlyos vonatkozé
Uzletszabdlyzatok és kondiciés listdk tartalmazzdak.

7. ADATKEZELES ES ADATVEDELEM

Az Ajanlé ugyfél, Ajanlott kisvéllalati Ugyfél és az Ajdnlott lakosségi ugyfél (tovabbiakban egyittesen
Résztvevo) a jelen szabdlyzat elfogaddsaval tudomdsul veszi, hogy a Promécié keretében megadott személyes
adatait a Raiffeisen Bank Zrt. a részvételhez, a j6vdirds teljesitéséhez felhaszndlja, azokat nyilvantartja és kezeli.
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Az Ajanlé véllalja, hogy kizérélag abban az esetben adja meg az Ajanlott Ggyfél adatait, amennyiben ezt
megelézéen az ehhez szikséges adatvédelmi és egyéb tdjékoztatast szdmdra megadta és az Ajdnlott ehhez
kifejezetten hozzdjdrult. A tajékoztatds és a hozzdjdrulds elmaraddsdért az Ajanlét terheli felelésség.

A Résztvevd adatai kezelésérdl barmikor jogosult tdjékoztatast kérni
- irésban a Raiffeisen Bank Zrt. Budapest 1700. cimre kildatt levél formajaban,
- személyesen barmelyik Raiffeisen bankfidkban,
- elektronikus Uton az info@raiffeisen.hu cimre kildétt e-mailben, és
- telefonon a 06-80-488-588-as telefonszdmon,
- tovdbbd kérheti személyes adatai helyesbitését, adatai hordozdsdt, a kdtelezé adatkezelés kivételével
torlését vagy zdroldsat, valamint megilleti a személyes adatai kezelése elleni tiltakozdési jog.

Jogai megsértése esetén a Bank adatvédelmi tisztviseljéhez (a fenti elérhetéségeken), birésédghoz, vagy a
Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatésaghoz (székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor
22/c., elérhetdség: https://www.naih.hu/uvegyfelszolgalat,-kapcsolat.html) fordulhat.

Tovdbbi tdjékoztatdst a www.raiffeisen.hu oldalon Adatkezelés cimszé alatt fellelhetd adatvédelmi
tajékoztatskban, az Altaldnos Uzleti Feltételekben, valamint a vonatkozé jogszabalyi rendelkezésekben, igy
elsésorban a 2018. mdjus 25. napjdtdl az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendeletének
(Gltaldnos adatvédelmi rendelet - GDPR) valamint a hitelintézetekrél és pénzigyi véllalkozasokrél szél6 2013.
évi CCXXXVII. t8rvény rendelkezéseiben taldl, valamint tdjékoztatdst kérhet, kérdéseit felteheti a Bank barmely
fenti elérhetéségén.

Az qjdnlé programban valé részvétel, és a személyes adatok megadésa dnkéntes.

Adatvédelmi okokbdl a Bank az Ajdnlott szamlanyitasardl, illetve az Ajénlottra vonatkozé jévairdsi feltételek
teljesitésérdl nem nyujt informéciét az Ajénlé szémara.
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