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Részvételi szabalyzat az Ugyfélajanlé programban lakossagi, Premium Banking, valamint
kisvallalati Ggyfelek részére 2023.09.29-tol visszavonasig

(Tartalmazza a 2019. jolius 2248l', 2019. augusztus 284612, 2019. oktéber 1461°, 2019. oktéber 144814, 2019. november 18441,
2020.02.0148l5, 2020.06.0244F, 2020.07.3148[8, 2020.09.01461°, 2020.09.1948I'°, 2020.11.0248I'", 2020.12.31-43I'?,
2021.01.11481', 2021.02.25481'%, 2021.04.01481'5, 2021.05.03461'%, 2021.06.30441'7, 2021.08.06+441'8, 2021.10.01481"°,
2022.01.01481%°, 2022.03.24461', 2022.06.2361?2, 2022.07.01461%, 2022.09.28-6124, 2022.12.16461?°, 2023.01.02-4|
26,2023.03.06-61%7, a 2023.04.01481?8, a 2023.06.15481%?, a 2023.07.01461*° valamint a 2023.09.2948F" hatdlyba 1épé valtozasokat

- a tovdbbiakban: Részvételi szabalyzat)

1. Fogalmak

A Banknél az ajanlas idopontjaban szamlat vezeto lakossagi Ugyfél: Az a cselekvéképes
természetes személy, aki rendelkezik lakossdgi és a Premium Banking Ugyfelek részére vezetett forint
bankszamldval, amely nem 4ll felmondds alatt és ami a pénzforgalmi szolgdltatas nydjtdsardl szél6 2009. évi
LXXXV. térvény (a tovdbbiakban: Pft.) 2. §-4ban meghatdrozott fizetési szamlénak minésil (tovabbiakban
bankszdmla vagy lakossdgi bankszémla).

Uj lakossagi Gigyfél: Az a cselekvéképes természetes személy, aki megbizast ad lakossagi és a Premium
Banking Ugyfelek részére vezetett bankszdmla nyitésdra, ami a pénzforgalmi szolgdltatds nyuijtésarsl szélé
2009. évi LXXXV. torvény (a tovdbbiakban: Pft.) 2. §-4ban meghatdrozott fizetési szdmlanak mindsil és a
megbizdst a Bank teljesitésre el is fogadia.

Ajanlott 0j lakossagi tigyfél: Az a cselekvéképes természetes személy, aki az ajanlé program keretén belil
megbizdst ad lakosségi és a Premium Banking Ugyfelek részére vezetett bankszdmla nyitdséra, ami a
pénzforgalmi szolgdltatds nyojtdsardl szélé 2009. évi LXXXV. térvény (a tovabbiakban: Pft.) 2. §-4ban
meghatdrozott fizetési szamldnak mindsil és a megbizast a Bank teljesitésre el is fogadja.

Uj lakossagi iigyfélnek minésiil azon tigyfél (Ajanlott) szémlanyitésa, aki a szamlanyitast megelézé 6 hénapban
nem rendelkezett a Bankndl pénzforgalmi szémdval és az Ugyfélajanlé program keretében elfogadhaté
szdmlacsomagok valamelyikét nyitja meg.

Turelmi idoé: o mindenkor hatélyos lakossagi szdmlacsomagra vonatkozé kondiciés listdban a szamlanyitast
kdvetéen meghatdrozott az az idészak, mely alatt a bank szamlavezetési dijat nem szémit fel. Kondiciés lista
alapjdn ez az id8szak a szédmlanyitds hénapja és az azt kdveté hénap. Amennyiben az adott lakossagi
szdmlacsomagra vonatkozé kondicids listaban tirelmi idészak vdltozik, akkor a jelen program keretében is
automatikusan médosul a tirelmi id8szak.

Ugyfélajanlé program keretében elfogadhaté lakosségi szémlacsomagok 2019. jdlius 22-ig:
Raiffeisen Dijnullézé Plusz szamla

Raiffeisen Premium Gold 2.0 szémla

Raiffeisen Premium Select szdmla

Ugyfélajénlé program keretében elfogadhaté lakossdgi szémlacsomagok 2019. szeptember 30-ig:
Raiffeisen Dijnyertes szédmla

Raiffeisen Premium Gold 2.0 szamla

Raiffeisen Premium Select szémla

Ugyfélajénlé program keretében elfogadhaté lakossdgi szémlacsomagok 2019. november 15-ig:
Raiffeisen Premium Gold 2.0 szamla

Raiffeisen Premium Select szémla

Ugyfélajénlé program keretében elfogadhaté lakossdgi szémlacsomagok 2019. november 18-4l:
Raiffeisen Dijnyertes szémla

Raiffeisen Premium Gold 2.0 szamla

Raiffeisen Premium Select szémla
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Ugyfélajanlé program keretében elfogadhaté lakossagi szamlak 2021. januar 11-t8l:
Dijnyertes szamla

Aktivitas 3.0 szamla

Premium Gold 2.0 szamla

Premium Select szamla

2021. augusztus 6. és 2023. december 31. kdzdtt megnyitott Yelloo szémla

2021. augusztus 6. és 2021. oktdber 1. és 2022. december 16. és 2023. december 31. kdzdtt megnyitott
Kapcsolat szamla

A Banknal az ajanlas idépontjaban szamlat vezeto kisvallalati Ggyfél: A Raiffeisen Bankndl
szamlat vezetd, 338 millié Ft-ndl alacsonyabb éves netté drbevételi kisvéllalati Ggyfél, amely a Bankunkndl
olyan forint pénzforgalmi szdmldval rendelkezik mely nem 4ll felmondés alatt.

Ajanlott 0j kisvallalati Ggyfél: A Raiffeisen Bankndl az ajanléi program keretében szamlét nyité, 338
millié Ft-ndl alacsonyabb éves netté drbevétel( kisvéllalati Ggyfél, amely a kdvetkezd felsorolasban szereplé
szamlacsomagok barmelyikében forint pénzforgalmi szamlat nyit az Ugyfélajénlé program hatdlya alatt. Uj
kisvallalati Ggyfélnek mindsil azon tgyfél (Ajanlott) szamlanyitdsa, aki a szamlanyitdst megel8z6 6 hénapban
nem rendelkezett a Bankndl pénzforgalmi szamléval.

Ugyfélajanlé program keretében elfogadhaté kisvallalati szamlacsomagok
Raiffeisen Vallalkozéi Aktiv 1 szamla

Raiffeisen Vallalkozéi Aktiv 2 szamla

Raiffeisen Vallalkozéi Aktiv 3 szamla

Raiffeisen Vallalkozéi Aktiv 4 szamla (sztenderd, illetve egyedi kondiciékkal)
Raiffeisen Vallalkozéi Aktiv Plusz szamla (sztenderd, illetve egyedi kondiciékkal)
Raiffeisen Konyveloi szamlacsomag

Raiffeisen Patika szémlacsomag

Raiffeisen Ugyvédi szamlacsomag

Raiffeisen Europay szémlacsomag

Ajanlé Ggyfél: A Banknal az ajanlas idépontiaban szamlat vezeté lakossagi, Premium Banking
vagy 338 millié Ftndl alacsonyabb éves netté drbevételi kisvdllalati igyfél, amely az Ugyfélajanlé program
hatdlya alatt a program feltételeinek megfeleld tovabbi tgyfelet ajanl egyedi ajanléi kédjdnak megadasaval.
Ugyfélajénlds az aldbbi csatorndkon adhaté meg:
- bankfidkban, Ajénlé dltal alairt, teljeskorien kitsltott Ajanlékartya leaddsaval,
- a bank honlapjan az Ugyfélajanlé program aloldaldn az ajénléi és ajanlotti adatok telies kord
megaddsdval.

Az Ajénlé éltal ajanlott Ugyfelet a Bank telefonon megkeresi és tdjékoztatia a szédmlanyitéssal kapcsolatos
informéciodkrél.

Kisvdllalati szegmensbe tartozé Ajanlé tgyfél esetében Gj igyfelet kizérdlag a cég képviseletére jogosult személy
ajénlhat.

Egyedi ajanléi kéd: A Banknal az ajanlas idopontjaban szamlat vezeté lakossagi tgyfél, Premium
Banking Ugyfél és 338 millié Fi-ndl alacsonyabb éves netté arbevétell kisvdllalati tgyfél Bank dltal képzett egyedi
azonositdja, melyet a promécidban t6rténd részvételi szandék céligbdl az Ajanlé dnkéntesen megad a Bank
szédmdra és amely az Ajanlé Bankndl torténé azonositdsat szolgdlja.

Ajanléi tevékenység: Az ajanlé a Bank szolgdltatdsait kizérdlag dltalénos jelleggel ajénlja, a Bankndl
elérheté termékkel/szolgdltatasokkal kapcsolatos felvildgositast kizarélag a Bank jogosult adni leendd tgyfelei
részére.
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2. Ajanlat

Az Ugyfélajanlé program keretében mind az Ajanlé tgyfél mind az Ajénlott tigyfél jovairdst kap, ha a jévéirds
feltétele teljesul.

2.1. Lakossagi és Premium Ggyfelet ajanlé Ggyfelekre vonatkozé jovdirasi feltételek
- Az Ugyfélajanlé program hatdlya alatt o Banknal az ajéanlas idépontjaban szamlat vezetod
lakossdagi, vagy kisvéllalati Ugyfél ajdnlasbdl megvaldsult G ajénlotti szamlanyitds t6rténik az
Ugyfélajanlé program keretében elfogadhaté szamlacsomagok valamelyikében és az
Ajdnlott 0j Ugyfél a szdmlanyitds tirelmi idejét kdvetd vizsgalt idészakban teljesitse:

o az Premium Gold 2.0, Premium Select esetén a dijmentes szdmlavezetésre vonatkozéd
feltételeket,

o Dijnyertes és Aktivitds 3.0 szdmla esetében a legalacsonyabb kedvezményes szdmlavezetési
dij eléréséhez szikséges feltételeket,

o Kapcsolat Szamla esetében a havi jévarirdsi feltételt.

o A Yelloo szdmla esetén tekintettel arra, hogy havi dijmentes a szamlavezetés, igy ehhez
kapcsolddé feltétel teljesitését nem vizsgdlja a Bank.

- A részvétel feltétele, hogy az Ajdnlott legkésébb a szédmlaszerzédés aldirdsat megelézéen a Bank
szdméra dtadja az Ajanlé egyedi kédjat és a szdmlaszerzédés aldirdsdval egyidében aléirja az ajdnlé
egyedi kédjét is tartalmazé Ajanléprogram nyilatkozatot.

- A [6véirds idépontiGban az Ajénlé és az Ajdnlott a bankndl éI8 pénzforgalmi/bankszamléval
rendelkezzen.

- Egy Ajanlé legfeliebb 5 partner utén jogosult kifizetésre a program teljes idétartama alatt.
- Jovairas mértéke
o lakossdgi Ugyfelet ajanlé, a Banknal az ajanlas idopontjaban forint szamlat vezeto
KISVALLALATI UGYFEL szdmira
a jévairds mértéke 5.000 Ft,
Premium Gold 2.0 és Premium Select esetében 10.000 Ft,

A [6vairds a tirelmi idét kdvetd elsé dijmentes/legalacsonyabb kedvezményes szdmlavezetésre
vonatkozé feltételek Ajdnlott 6j tgyfél dltal nyitott Gj szamldn torténd vizsgdlatét kdveté hénap
25. naptdri napjdig esedékes az Ajanlé pénzforgalmi szamldjara ,Ugyfélajénlé program
j6véirds” kézleménnyel és amely az Ajanlé KISVALLALATI UGYFEL bevételének minésiil.

o Lakossagi Ugyfelet ajénld, a Banknél az ajanlas idopontjaban forint szamlat vezeto
LAKOSSAGI UGYFEL széméra a

jovéirds mértéke 5.000 Ft,

Premium Gold 2.0 és Premium Select esetében 10.000 Ft,

A jévairds a turelmi idSt kovetd elsé dijmentes/legalacsonyabb kedvezményes szdmlavezetésre
vonatkozé feltételek Ajdnlott Gj Ggyfél dltal nyitott Gj szdmldn t6rténd vizsgdlatat kdvetd hdnap
25. naptéri napjdig, azaz szdmlanyitdst kdveté 3. hénap 25-ig esedékes az Ajénld
pénzforgalmi szamldjara ,Ugyfélajénlé program jévdirds” kézleménnyel.

A koréabbi akcié a program keretében a 2020.06.02 és 2020.09.18 kozétti és a

2020.11.02 és 2021.01.10 kozotti szdmlanyitdsokra vonatkozott, a jévairds mértéke 10 000

Ft, valamint Premium szamldk esetén 15 000 Ft volt, valamint a 2021.01.11 és 2021. 02.28

kdzotti, a 2021.05.03 és 2021.07.23 kozoth, a 2021.10.04 és 2021.12.31 kozdtti, és a
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2022.03.24 és a 2022.04.20 kozéth nyitdsokra vonatkozott, ahol a jévards mértéke Dijnyertes
és Aktivitds 3.0 esetén 15 000 Ft, valamint Premium szamldk esetén 20 000 Ft volt, valamint a
2023.03.06 és 2023.03.31 kdzdtti nyitdsokra vonatkozott, ahol a j6véirds mértéke Dijnyertes,
Aktivitds 3.0 és Kapcsolat szamla nyitésa esetén 10 000 Ft, Premium szdmla nyitdsa esetén
pedig 20 000 Ft volt.

2.2. Lakossagi és Premium Ajanlott igyfelekre vonatkozé jévairasi feltételek
- Ajénlott lehet az Ugyfélajanlé program hatdlya alatt szamlat nyits, Ugyfélajanlé program
keretében elfogadhaté szémlacsomagok valamelyikében szamlét nyité Ajdnlott 0
lakossagi tgyfél
- Ajanlott szdméra nyljtandé j6vdirds feltétele, hogy az Ajanlott 6j Ugyfél a szamlanyitds tirelmi idejét
kéveté  hénapban teliesitse oz Ugyfélajanlé program keretében elfogadhaté
szamlacsomagok egyikében a dijmentes szamlavezetésre vonatkozé feltételeket:

o az Premium Gold 2.0, Premium Select esetén a dijmentes szdmlavezetésre vonatkozé
feltételeket,

o Dijnyertes és Aktivitds 3.0 szdmla esetében a legalacsonyabb kedvezményes szdmlavezetési
dij eléréséhez szikséges feltételeket,

o Kapcsolat Szamla esetében a havi jévarirdsi feltételt.

o A Yelloo szdmla esetén tekintettel arra, hogy havi dijmentes a szamlavezetés, igy ehhez
kapcsolddé feltétel teljesitését nem vizsgdlja a bank.

- A részvétel feltétele, hogy az Ajdnlott legkésdbb a szamlaszerz8dés aldirdsét megelé6zéen a Bank
szdmdra étadja az Ajénlé egyedi kédjdt és a szamlaszerzédés aldirdséval egyidében aldirja az ajénlé
egyedi kédjat is tartalmazé Ajanléprogram nyilatkozatot.

- Ajanlott legfeliebb 1 j6vairdsra/utalvényra jogosult a program teljes idStartama alatt.
- Jovairas mértéke
o Lakossagi ajénlott Ugyfél, a Banknal az ajanlas idépontjaban szamlat vezetd
lakossagi igyfél szaméra
a j6vairds mértéke 5.000 Ft,
Premium Gold 2.0 és Premium Select esetében 10.000 Ft,

A [6vairds a tirelmi idét kdvetd elsé dijmentes/legalacsonyabb kedvezményes szamlavezetésre
vonatkozé feltételek Ajanlott Gj Ggyfél dltal nyitott Gj szamlan t6rténd vizsgdlatat kdvetd hénap
25. naptdri napjdig, azaz szdmlanyitdst kovetd 3. hénap 25-ig esedékes az Ajanlé
pénzforgalmi szamldjdra ,Ugyfélajanlé program jévdirds” kézleménnyel.

A kordbbi akcié a program keretében a 2020.06.02 és 2020.09.18 kdzdtti és a 2020. 11.02
és 2021.01.10 kozotti szadmlanyitdsokra vonatkozott, a j6vdirds mértéke 10 000 Ft, valamint
Premium szdmldk esetén 15 000 Ft volt, valamint a 2021.01.11 és 2021. 02.28 kozotti, a
2021.05.03 é5 2021.07.23 kozotti, a 2021.10.04 és 2021.12.31 kdzétti, és a 2022.03.24
és 2022.04.20 kozotti nyitdsokra vonatkozott, ahol a j6vards mértéke Dijnyertes és Aktivitds
3.0 esetén 15 000 Ft, valamint Premium szamldk esetén 20 000 Ft volt, valamint a 2023.03.06
és 2023.03.31 kozstti nyitdsokra vonatkozott, ahol a j6véirds mértéke Dijnyertes, Aktivités 3.0
és Kapcsolat szdmla nyitdsa esetén 10 000 Ft, Premium szdmla nyitdsa esetén pedig 20 000
Ft volt.
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2.3.Kisvallalatot ajanlé tgyfelekre vonatkozé jovairési feltételek

- Az Ugyfélajénlé program hatdlya alatt ajénldasbél megvaldsult G ajdnlotti szamlanyitds barmelyik
Ugyfélajénlé program keretében elfogadhaté szamlacsomagban. A részvétel feltétele, hogy az Ajénlott
legkésébb a szamlaszerzédés aldirdsat megelézéen a Bank szamdra étadja az Ajanlé egyedi kédjat
és a szdmlaszerzédés aldirdsdval egyiddben aléirja az aqjanlé egyedi kédjat is tartalmazé
Ajdnléprogram nyilatkozatot.

- A [6vdirés idSpontidban az Ajdnlé és az Ajanlott a Bankndl pénzforgalmi szamléval/bankszamléval
rendelkezzen.

- Ajénlott nem lehet felszamolés, végelszamolds, kényszertorlés, csédeljaras alatt.

- Egy Ajanlé legfeliebb 5 partner utén jogosult kifizetésre a program teljes idétartama alatt.

- Jovairas mértéke

- A j6védiras mértéke figg az Ajanlott 0 kisvdllalati Ggyfél Opten Céginformdcids rendszer szerinti elézé
lezart pénzigyi évi nettd arbevételétdl.

o Kisvéllalati Ugyfelet ajanlé kisvéllalati igyfél szdméra a

= j6vdirds mértéke 10.000 Ft (Akcié 30 000 Ft*) - amennyiben az Ajdnlott 0j
kisvallalati Ggyfél Opten Céginformécids rendszer szerinti el6z6 lezart pénzigyi évi
arbevétele kevesebb, mint netté 50 millié Ft -, amely a feltételeknek megfelelé ajanlotti
szdmlanyitast kdveté hénap 25. naptdri napjdig esedékes az igyfél legkisebb
sorszdm(  forint pénzforgalmi  szémldjdra ,Ugyfélajénlé  program  jévdirds”
kdzleménnyel, és amely az Ajanlott 6j kisvallalati Ggyfél bevételének mindsil.

= [6vdirds mértéke 10.000 Ft (Akci62 60 000 Ft*) - amennyiben az Ajanlott 0j
kisvallalati Ggyfél Opten Céginformécids rendszer szerinti elé6zé lezart pénzigyi évi
arbevétele eléri vagy meghaladja a netté 50 millié Ftot - , amely a feltételeknek
megfeleld ajénlotti szamlanyitast kéveté hénap 25. naptdri napjdig esedékes az tgyfél
legkisebb sorszamy forint pénzforgalmi szamldjéra ,Ugyfélajanlé program jévéirds”
kdzleménnyel, és amely az Ajanlott 6j kisvallalati Ggyfél bevételének mindsil.

o Kisvdllalati Ggyfelet ajénlé lakosségi, vagy Premium Banking Ugyfél szdméra a

= 6vdirds mértéke 10.000 Ft (Akcié 30 000 Ft*) - amennyiben az Ajdnlott 0
kisvallalati Ggyfél Opten Céginformdcids rendszer szerinti elé6z8 lezart pénzigyi évi
arbevétele kevesebb, mint netté 50 millié Ft -, amely a feltételeknek megfeleld ajénlotti
szdmlanyitdst kdvetd hénap 25. naptdri napjdig esedékes az ugyfél legkisebb
sorszdm(  forint pénzforgalmi  szémldjgra ,Ugyfélajénlé  program  jévdirds”
kézleménnyel. A Raiffeisen Bank Zrt az Ugyfélajénlé programmal kapcsolatos
valamennyi adéfizetési, addbevallési kotelezettségnek lakossdgi és Premium Banking
ugyfelek esetén eleget tesz, a mindenkor hatdlyos adéjogszabdlyokban foglaltaknak
megfelelSen.

»  j6vdirds mértéke 10.000 Ft (Akci62 60 000 Ft*) - amennyiben az Ajdnlott 0j
kisvallalati Ggyfél Opten Céginformdcids rendszer szerinti el8z8 lezdrt pénzigyi évi
arbevétele eléri vagy meghaladja a netté 50 millié Frot -, amely a feltételeknek
megfeleld ajénlotti szamlanyitast kéveté hénap 25. naptdri napjdig esedékes az tgyfél
legkisebb sorszamy forint pénzforgalmi szamldjéra ,Ugyfélajanlé program jévairds”
kozleménnyel. A Raiffeisen Bank Zrt az Ugyfélajanlé programmal kapcsolatos
valamennyi adéfizetési, addbevallasi kotelezettségnek lakosségi és Premium Banking
ugyfelek esetén eleget tesz, a mindenkor hatélyos adéjogszabdlyokban foglaltaknak
megfeleléen
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* Akcié: amennyiben a program keretében a szdmlanyitdsra és a fizetési szdmlaszerzédés

hatdlyba lépésére 2023.01.02 és 2023.12.31 koézdtt kerdl sor.

**  Akcié2: amennyiben a program keretében a  szdmlanyitdsra és a fizetési
szdmlaszerzédés hatdlyba lépésére 2023.01.02 és 2023.12.31 kdzdtt kerdl sor.

2022.07.01481 2023.12.3 1-ig szamldt nyitd 0j kisvéllalati tgyfelet ajanlé lakossagi, Premium
banking, vagy kisvdllalati Ggyfél a fentieken kiviil tovébbi 10.000 Ft j6véirdsban részesil,
amennyiben az ajdnlott Ugyfél a Bankon keresztil POS szolgdltatdst igényel myPOS, illetve
Worldline szolgéltatékndl és a szdmlanyités napjat kéveté mésodik hénap utolsé napjdig az
Ugyfél részére a fenti két szolgdltaté valamelyikétél bankkértyds vésarldshoz kapcesolédd
j6vairds érkezik minimum 10.000 Ft értékben az igyfél 001-es szdm0 (a 24 jegyl pénzforgalmi
jelz8szam 17-19. szdmjegyei alapjdn), Forintban vezetett bankszdamlgjéra. A 6vairds a
feltételek teljesitése esetén a feltétel vizsgdlat napjat kdvetd hénap (szdmlanyitdst kovetd
harmadik hénap) 25. naptéri napjdig esedékes az ajanlé Ugyfél pénzforgalmi szédmldjara
,Ugyfélajénlé program jévairds” kézleménnyel.

2.4.Kisvallalati Ajanlott Ggyfelekre vonatkozé jévairasi feltételek

- Ajénlott lehet az Ugyfélajénlé program hatdlya alatt szamlét nyité, 338 M Ft alatti éves drbevétellel
rendelkezé kisvdllalati igyfél, beleérive az egyéni vdllalkozét, &stermelét, illetve addszédmmal
rendelkezé magdnszemélyt is.

- Ajénlott szdméra nydjtandé jévairds feltétele, hogy a szdmlanyitdst kéveté elsé hénapban teljesitse az
dltala vélasztott Vdllalkozéi Aktiv szamlacsomag, vagy Konyveldi, Ugyvédi, Patika, illetve Raiffeisen
Europay szdmlacsomag dijmentes  szdmlavezetésre vonatkozé feltételeit és  legkésdbb @
szdmlaszerz6dés aldirdsdt megelézéen a Bank szdmdra dtadja az Ajénlé egyedi kédjat a
szdmlaszerzédés aldirdsdval egyidében aldirja az Ajénlé egyedi kédjat is tartalmazé Ajanléprogram
nyilatkozatot.

- Ajénlott nem lehet felszamolds, végelszamolds, kényszertorlés, csédeljaras alatt.
- Ajénlott legfeliebb 1 kifizetésre jogosult a program teljes idétartama alatt.

- Kisvdllalati Ajanlott Ggyfél szémdra a jévdirds mértéke 10.000 Ft (Akcié 30 000 Ft*), amely a
feltételek teljesités koveté honap (szdmlanyitdst kdvetd mdasodik hénap) 25. naptdri napjdig esedékes
az Uigyfél pénzforgalmi szémldjéra ,Ugyfélajénlé program jévairds” kézleménnyel, és amely az Ajanlott
0j kisvéllalati Ggyfél bevételének mindsil.

* Akcié: amennyiben a program keretében a szdmlanyitdsra és a fizetési szamlaszerzédés hatalyba
lépésére 2023.01.02 és 2023.12.31 kdzott keril sor.

3. Az ajanléi kod regisztralasanak lehetoségei az Ajanlé és Ajanlott szamara

3.1 Online regisztracié a www.raiffeisen.hu/ajanlo oldalon
Ajénlé tgyfél a Bank honlapjén a www.raiffeisen.hu/ajanlo pontban tudja régziteni az Ajénlott és a sajét
adatait, valamint jelezni részvételi szandékat az Ugyfélajénlé programban adatai, valamint az ajanléi kéd
megaddsdval.
Az Ajénlé Ggyfélnek hidnytalanul meg kell adnia a regiszitrdlds sordn az aldbbi adatokat: Ajdnlott
magdnszemély, vagy cég neve, vdllalkozdsok esetén a kapcsolattarté neve, Ajdnlott magdnszemély vagy cég
esetén a kapcsolattarté telefonos elérhetésége és email cime, vdllalkozdsok esetén az Ajénlott vdllalkozas
adészdma, valamint ki kell vdlasztania, hogy lakosségi, Premium Banking vagy kisvéllalati szémlavezetési
szolgdltatast ajdnl.
Amennyiben az Online regisztracié barmely okbdl nem elérhetd, Ggy a Bank a Fidki regiszirdcid lehetéségét
biztositja Ugyfelei szdméra.
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Online regisziréciét kdvetden az Ajdnlottnak lehetésége van fidkban vagy a Raiffeisen Online Lakossagi
Szémlanyités Platformon vagy SMEOn Platformon keresztil szdmlat nyitni.

3.2 Fioki regisztracié
Amennyiben az Ajanlé igyfél nem regiszirdlta az ajénldst a Bank honlapjan, akkor az Ajdnlott legkésdbb
szdmlaszerzédés aldirdsat megelézden at kell, hogy adja az Ajénlé &ltal aldirt ajénléd kartyét a bankfiékban.

3.3 Raiffeisen Online Lakossagi Szamlanyitas és SMEOn Platformon t6rténé regisztracié

Ajénlott igyfél a Raiffeisen Online Lakossdgi Szédmlanyitas Platformon vagy SMEOn Platformon kezdeményezett
videohivéds sordn is jelezheti a regiszirciéjdt a szdmlanyitdssal egyidejileg.
Az Ajénlott gyfélnek hianytalanul meg kell adnia a videohivés sordn az aldbbi adatokat: Ajanlé magdnszemély
vagy cég neve és az ajdnléi kédja, majd a régzitett videohivds sorén meg kell erdsitenie az Ugyfélajanlé
programban torténé részvételi szadndékét. Az Ajénlé kédjénak és az Ajénld nevének egylittes ismerete és
egyezésége szitkséges az Ugyfélajanlé programba torténd csatlakozdshoz.

4. Ajanléprogram nyilatkozat alairasa

Az Ajénléprogramban valé részvétel tovabbi feltétele, hogy Ajdnlott Ggyfél a szamlaszerz8dés aldirdsaval
egyiddben aldirja az ajanlé egyedi kédjat is tartalmazd ajénléprogram nyilatkozatot.

Az Ajanléprogram nyilatkozat aldirdsa kizdrélag a szédmlaszerzédés megkétésével egyidében lehetséges,
feltéve, ha azt megel6z8en a Bank felé benyujtasra kerilt az eljaré bankfidkban a teljes korien kitdltott és aldirt
ajénlékartya, vagy az Ajanlé a Bank honlapjén megtaldlhaté Ugyfélajéanlé Program aloldalén teljes korien
régzitette sajat maga és az Ajanlott adatait és a Bank az Ajdnlottat tajékoztatds céligbdl megkereste, amelynek
kovetkezményeként keril sor az igyfélkapcsolat létesitésére.

5. Kizarasok

A proméciéban nem vehetnek részt sem ajénléi, sem ajénlotti oldalon a Bank, illetve lednyvdllalatai dolgozéi.

A promécidban nem vehetnek részt sem ajdnléi, sem ajdnlotti oldalon a Bank megbizdsdbdl eljaré kdzvetitéi
tevékenységet végzd személyek, illetve szervezetek (a tovdbbiakban: Ugyndk), az Ugyndkok kozvetitdi
alvéllalkozéi, valamint az Ggyndkkel és kdzvetitdi alvdllalkozéval — e tevékenységi kdrében — munkaviszonyban,
megbizdsi viszonyban vagy munkavégzésre irdnyulé egyéb jogviszonyban 4llé személyek.

A promécidban nem vehetnek részt ajdnlotti oldalon azon Ugyfelek, akiknek a bankszdmlaszerzédésik
megkotésében a Bank megbizdsdbdl eljaré kdzvetitdi tevékenységet végzé személy, illetve szervezet (igyndk),
vagy kozvetitéi alvallalkozéja mikadik kézre, mint kdzvetits.

A Bank nem felel azért, ha az Ajénlé a regiszirécié sordn helytelenil adja meg sajét, vagy az Ajanlott adatait,
vagy az ajanléi kédot és emiatt nem fizeti ki a jévairdst.

A Bank nem felel azért, ha az Ajénlott az Ugyfélkapcsolat létesitésekor nem irja ald az Ajénlé egyedi kédjét is
tartalmazé Ajénléprogram nyilatkozatot és emiatt nem fizeti ki a jévairdst.

Az Ajdnlott Ggyfél abban az esetben is csak egy jévairdsban részesil, amennyiben t&bb bankszamlat/alszamlat
nyit az Ugyfélajanlé program idészaka alatt, vagy tébb Ajanlé tgyféltdl is kap ajénléi kédot. Ez utébbi esetben
a Bank, az Ajénlott éltal aléirt Ajanldprogram nyilatkozatban régzitett ajanléi kédot veszi figyelembe.

6. Egyéb rendelkezések

A Raiffeisen Bank Zrt az Ugyfélajénlé programmal kapcsolatos valamennyi adéfizetési, adédbevalldsi
kotelezettségnek lakossagi és Premium Banking Ugyfelek esetén eleget tesz, a mindenkor hatélyos
adéjogszabdlyokban foglaltaknak megfeleléen.

Kisvallalati Ggyfelek esetén a kapott jovairds a véllalkozds bevételének minésil.

A jogosultsdg feltételeinek megdllapitasa tekintetében kizérélag a Bank nyilvéntartésai mindsilnek irdnyadénak.
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Az Ugyfélajanlé programban résztvevék (mind az Ajénlott, mind az Ajénlé) részvételikkel minden tekintetben,
kifejezetten elfogadjdk a jelen Részvételi Feltételek minden rendelkezését, illetve elismerik, hogy ezen
rendelkezéseket megismerték.

A részivevdk tudomdsul veszik, hogy a bank a jévéirds megtorténtérdl kizérdlag a bankszdmla kivonaton
keresztil kild értesitést. A Bank az Ajdnlott szamlanyitdsardl, illetve az Ajanlottra vonatkozé j6véirdsi feltételek
teljesitésérdl nem nyuijt informéciét az Ajanlé szamdra.

Az Ugyfélajanlé programmal kapcsolatos tdjékoztaté anyagokban, valamint @ Banknél az ajénlas
idopontjaban szamlat vezetoé és Uj igyfelek szamdra megkilddtt téjékoztatékban szerepld informdacidk
nem mindsilnek a Bank részérél ajanlattételnek, és annak &tvétele nem jogosit fel sem a programban valé
részvételre, sem pedig a kedvezmény igénybevételére.

A Bank a Részvételi szabdlyzat megsértése, manipuldcié, visszaélés vagy ezek gyandja esetén az érintett
Részivevét az Ugyfélajanlé programbdél kizarja.

Az Ugyfélajanlé programban szereplé szémlacsomagok részletes feltételeit a mindenkor hatdlyos vonatkozé
Uzletszabdlyzatok és kondiciés listdk tartalmazzdk.

7. ADATKEZELES ES ADATVEDELEM

Az Ajanlé és az Ajénlott adatai kezelésérdl barmikor jogosult tdjékoztatast kérni az aldbbi elérhetéségeken:
- postai Uton: Raiffeisen Bank Zrt. Budapest 1700. cimen,
- személyesen: barmelyik Raiffeisen bankfidkban,
- elektronikus Uton: az info@raiffeisen.hu cimre kiildétt e-mailben, és
- telefonon a 06-80-488-588-as telefonszdmon.

A Promécié keretében megadott, a Részvételi szabdlyzat 3. pontjdban meghatdrozott személyes adatok
kezelésének célja a Promécidban valé részvétel biztositdsa, a Promécié lebonyolitdsa, valamint a Proméciéban
meghatdrozott feltételek teljesilése esetén a Promécidban meghatdrozott jévdirds Bank é&ltali teljesitése. Ajanlé
és Ajénlott a Részvételi szabdlyzat 3. pontjGban meghatdrozott, Ajénlé éltal végrehaijtott regiszirdciéval
hozzdjdrul személyes adatinak kezeléséhez.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjén az Ajénld, valamint az Ajanlott
hozzdjdruldsa. Az Ajénlé vdllalja, hogy a regisziraciét megelézéen az Ajdnlottal a jelen adatkezelési
tajékoztatét megismertette, az Ajanlott annak tartalmét megértette, valamint az Ajdnlott a Részvételi szabdlyzat
3. pontjdban személyes adatinak kezeléséhez hozzdjarult. A tdjékoztatds és a hozzdjdrulds elmaraddséért az
Ajanlét terheli felelésség.

Az Ajénlé és az Ajénlott a hozzdjéruldsét barmikor korldtozés és indokolds nélkil visszavonhatja a Bank fent
meghatdrozott valamely elérhetéségére cimzett megkeresésével. A hozzdjdrulds visszavondsa nem érinti a
hozzdjérulds birtokdban, a visszavonds eldtt végzett adatkezelés jogszeriségét.

Az adatokat a Bank a hozzdjdrulés visszavondsdig, de legkésébb a jévairdsok megtorténtéig kezeli.

A Bank az adatkezelés sordn az RB Szolgdltaté Kézpont Kft.+ (székhely: 4400 Nyiregyhdza, Ormester utca 4. ;
cégjegyzékszam: 15-09-079787; adészdm: 24096757-4-15), mint adatfeldolgozét veszi igénybe.

Az Ajdanlé és az Ajénlott barmikor jogosult személyes adatai kezelésérdl téjékoztatdst, a kezelt adatokhoz valé
hozzdaférést kérni a Bank fenti elérhetéségek bdarmelyikén, tovabbd kérheti személyes adatai helyesbitését,
torlését, hordozdsdt, korldtozdasdt, valamint megilleti a személyes adatai kezelése elleni tiltakozasi jog. A
jogokrdl részletesen a Bank Altalénos adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatéjdban olvashat, Az érintettek jogai
fejezetben.
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Az Ajénlénak és az Ajénlottinak lehetésége van arra, hogy amennyiben adatvédelemhez fiz8dé jogainak
megsértését vélelmezi, a Bank Adatvédelmi tisztviselSjéhez forduljon és a Bank adatkezelését érinté problémat
ndla is jelezze, tovdbbé tdjékoztatdsat, véleményét is kérheti.

Amennyiben nem ért egyet a Bank Adatvédelmi tisztviseldjének dllaspontjaval, de ettél figgetlenil is, személyes
adatainak védelméhez fiz8d6 joga sérelme esetén panaszdval, jogorvoslatért a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéciészabadsdg Hatésdghoz (székhelycim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363
Budapest, Pf.: 9., telefon: +36-1-391-1400, fax: +36-1-391-1410, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulhat.

Jogdban dll birésdghoz is fordulni, amennyiben adatvédelemhez fiz8dé jogainak megsértését vélelmezi. A per
elbirdlésa, a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd birdséghoz, azaz az alperes székhelye, vagy az On
vélasztésa szerint az On lakéhelye vagy tartézkoddsi helye szerint illetékes torvényszékhez fordulhat
jogorvoslatért. Adatkezeléssel kapcsolatos jogvitdkban az illetékes torvényszék a kdvetkezd linken keresheté
meg: http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/illetekessegkereso.

Amennyiben részletesebb informdcidkra kivancsi, a www.raiffeisen.hu oldalon Adatkezelés cimszé alatt
fellelhetd adatvédelmi tajékoztatdkbél, valamint a vonatkozd jogszabdlyi rendelkezésekbdl, igy elsésorban az
Eurépai Parlament és a Tandes (EU) 2016/679 Rendeletének (&ltaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR)
rendelkezéseibdl tovdbbi tdjékoztatds érhetd el, valamint tdjékoztatds kérheté a Bank bdérmely fentebb
részletezett elérhetéségén is.

A Bank honlapién megtaldlhaté Alialdnos adatvédelmi és adatkezelési tdjékoztatd e jogviszony szempontjdbdl
relevans rendelkezései irdnyaddk az itt nem, vagy nem részletesen szabdlyozott kérdésekben.

' A 2019. jslius 2248 az elfogadhaté lakossdgi szamlacsomagokat érinté, életbe 16ps valtozasok: bevezetésre keriil a Dijnyertes szémla
és kivezetésre keril a DijNullédzé Plusz szdmla.

2 2019. augusztus 28| pontositdsok keriiltek bele a részvételi szabdlyzatba, amelyek a kifizetés helyének szdmla devizanemét tisztédzzdak.
program keretében.

3 2019. oktéber 146l érvényes rendelkezés, mely alapjén a Raiffeisen Dijnyertes szamla mar nem elfogadhaté Ugyfélajanlé program
keretében.

4 A 2019. okidber 1448l az elfogadhatsé kisvéllalati szémlacsomagokat érintd, életbe 1épd véltozasok: bevezetésre keril a Raiffeisen
Europay Szdmlacsomag

5 2019. november 184l érvényes rendelkezés, mely alapjén a Raiffeisen Dijnyertes szémla ismét elfogadhaté Ugyfélajanlé program
keretében.

6 2020.02.0148! ajénlott lehet 6 hénapndl révidebb mikadési molttal rendelkezé véllalkozés is.

7 Ugyfélajanlé Program akciét vezet be a Bank 2020. jonius 02. és 2020. jolius 31. kézétti szémlanyitasokra.

& A 2020. jonius 02. és 2020. jslius 31. kdzdtti szamlanyitdsokra vonatkozé Ugyfélajénlé Program akciét meghosszabbitia a Bank 2020.
j0nius 02. és 2020. augusztus 31. kdzstt idészakra.

? A 2020. jGnius 02. és 2020. augusztus 31. kdzétti szamlanyitésokra vonatkozé Ugyfélajénlé Program akciét meghosszabbitia a Bank
2020. jonius 02. és 2020. szeptember 18. kdzdtti idészakra.

19 Az Ugyfélajanlé Program akeié lakosségi szamla ajdnlés esetén 2020.09.18-dn lejart, 2020. jonius 02. és 2020. jolius 31. kzétti
kisvéllalati szémlanyitésokra vonatkozé Ugyfélajénlé Promgram akciét meghosszabbitja a Bank 2020. jonius 02. és 2020. december 31.
kézott idészakra.

' Ugyfélajanlé Program akciét vezet be a Bank a lakossagi szamlanyitésokra is a 2020. november 02. és 2020. december 31. kézétti
id8szakra.

12 A 2020. jonius 02. és 2020. december 31. kézéti kisvéllalati szamlanyitasokra vonatkozé Ugyfélajénlé Program akciét meghosszabbitia
a Bank 2020. jonius 02. és 2021. jonius 30. kozotti id8szakra és médositasra keril, hogy 282 millié Ft-ndl alacsonyabb éves nettd
arbevétely kisvdllalati igyfél. lehet ajanlé és ajénlott. A 2020. noverber 02. és 2020. december 31. kézéth lakossdgi szamlanyitésokra
vonatkozé Ugyfélajénlé Promgram akciét meghosszabbitja a Bank 2020. november 02. és 2021. februdr 28. kézét idészakra.

132021 januér 1146l az Ugykélajénlé Program keretében elfogadhaté lakosségi szémlék kére bévil az Aktivités 3.0 szamlaval, valamint
a lakossdgi szédmla nyitdsokra vonatkozéan médosul a 2021. februdr 28-ig meghirdetett akcié olyan médon, hogy a jévéirds mértéke né.
142021. februar 25481 az Online Lakosségi Szdmlaniytés Platformon és SMEOn Platformon t6rténé szdmlanyitéshoz kapcsolédé
regisztraciés folyamattal bévil a szabdlyzat.

15 Akcié2: a Bank az Ajanlé iigyfelek részére tovabbi akciét vezet be 2021. dprilis 01. és 2021 jGnius 30. kézatti kisvallalti szamlanyitasok
esetén, ha az Ajanlott 0 kisvéllalati Ggyfél Opten Céginformdciés rendszer szerinti eléz6 lezart pénziigyi évi drbevétele eléri vagy
meghaladja a netté 50 millié Ft-ot.
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16 Ugyfélajénlé Program akciét vezet be a Bank a lakossagi szamlanyitésokra is a 2021. méjus 3. és 2021 jonius 30. kézsti idészakra.

7" A Bank a 2021. mdjus 3. és 2021. jonius 30. kézétti lakossdgi szamlanyitésokra vonatkozé Ugyfélajanlé Program akciét
meghosszabbitja 2021. jdlius 23-ig, a 2020. jOnius 2. &s 2020. december 31. kdzatti kisvéllalati szamlanyitasokra vonatkozé akciét 2021.
szeptember 30-ig, valamint a 2021. dprilis 01. és 2021. jonius 30. kozétt kisvdllalti szdmlanyitdsokra vonatkozé ,Akcié2+” 2021.
szeptember 30-ig.

18 2021. augusztus 646l 2021 oktéber 1-ig az Ugyfélajanlé Program keretében elfogadhaté megnyitott lakossdgi szamlék kére bévil a
Yelloo és a Kapcsolat szamléval.

19 Az Ugyfélajénlé Program keretében a megnyitott Yelloo szamla tovébbra is, 2021.12.31-ig elfogadhaté, valamint a Bank akciét hirdet
Dijnyertes és Aktivitas 3.0 szamla nyitdsara 2021.12.31-ig, a 2020. jinius 2. és 2020. december 31. kéztti kisvdllalati szamlanyitasokra
vonatkozé akciét 2021. december 31-ig, valamint a 2021. &prilis 01. és 2021. jonius 30. kdzdt kisvallalti szamlanyitdsokra vonatkozd
JAkcié24” 2021. december 3 1-ig meghosszabbitja.

20 Az Ugyfélajanls Program keretében a megnyitott Yelloo szémla tovébbra is, 2022.03.3 1-ig elfogadhaté, valamint a Bank a 2020. jonius
2. és 2021. december 31. kdzétti kisvdllalati szdmlanyitdsokra vonatkozé akciét 2022. mércius 31-ig, valamint a 2021. &prilis 01. és
2021. december 31. kézétti kisvallalti szdmlanyitdsokra vonatkozé ,Akcié2+" 2022. mdrcius 3 1-ig meghosszabbitja, és médositdsra keril,
hogy 296 millié Ftnél alacsonyabb éves netté drbevétell kisvéllalati gyfél lehet ajanlé és ajanlott.

21 Az Ugyfélajanlé Program keretében a megnyitott Yelloo szémla tovébbra is, 2022.06.30-ig elfogadhaté, valamint a Bank akciét hirdet
a lakossdgi szdmlanyitdsokra 2022.04.20-ig, a Bank a 2020. jonius 2. és 2021. december 31. kdzétti kisvdllalati szémlanyitdsokra
vonatkozd akciét 2022. jonius 30-ig, valamint a 2021. 4prilis 01. és 2021. december 31. kdzott kisvallalti szdmlanyitdsokra vonatkozé
Akcié24” 2022. jonius 30-ig meghosszabbitja.

22 Az Ugyfélajanlé Program keretében a megnyitott Yelloo szémla tovabbra is, 2022.09.30-g elfogadhaté, valamint a Bank a 2020. jonius
2. és 2021. december 31. kdzatti kisvallalati szamlanyitdsokra vonatkozé akciét 2022. szeptember 30-ig, valamint a 2021. gprilis 01. és
2021. december 31. kdzstti kisvallalti szamlanyitdsokra vonatkozé ,Akcié2+4” 2022. szeptember 30-ig meghosszabbitja

23 2022.07.01 és 2022.09.30-ig nyitott 4 szamldk esetén tovabbi 10.000 Ft jévéirasban részesilhet az ajanlé igyfelenként, ha az ajdnlott
kisvallalati igyfél POS szolgdltatast vesz igénybe

24 Az Ugyfélajanlé Program keretében a megnyitott Yelloo szémla tovabbra is, 2022.12.31-g elfogadhaté, valamint a Bank a 2020. jonius
2. és 2021. december 31. kdzéth kisvdllalati szdmlanyitasokra vonatkozd akciét 2022. december 31-ig, valamint a 2021. &prilis O1. és
2021. december 31. kozétti kisvdllalti szdmlanyitésokra vonatkozé ,Akcié2+4” 2022.december 31-ig, valamint a 2022.07.01 és
2022.09.30 kozstti kisvdllalati szamlanyitdsokra vonatkozé POS akciét 2022.12.31-ig meghosszabbitja.

25 Az Ugyfélajanlé Program keretében a megnyitott Yelloo szémla tovébbra is, 2023.03.31-ig elfogadhaté, valamint az Ugyfélajénlé
Program keretében elfogadhaté megnyitott lakossagi szamldk kére bévil a Kapesolat Szdmlaval 2022.12.16-61 2023.03.3 1-ig.

26 4 Bank a 2020. jonius 2-6n bevezetett kisvéllalati szémlanyitésokra vonatkozé akcié keretében nyGitott jévéirast 2023. janudr 2. és
2023. mércius 31. kdzétti idészakban 30 000 Ft-ra emeli, valamint a 2021. dprilis 01-jén bevezetett kisvéllalti szamlanyitdsokra vonatkozé
JAkcid2” keretében nydijtott jévairdst 2023. janudr 2. és 2023. mdrcius 31. kdzdti idészakban 60 000 Ftra emeli, 2022.07.01 és
2022.12.31 kézoth kisvallalati szdmlanyitasokra vonatkozé POS akciét 2023.03.31-ig meghosszabbitja, és médositdsra keril, hogy 338
millié F-ndl alacsonyabb éves nefté arbevétell kisvdllalati tgyfél lehet ajanlé és ajanlott.

27 A Bank akciét hirdet a lakosségi szamlanyitdsokra 2023.03.06. és 2023.03.31. kdzétt.

28 Az Ugyfélajanlé Program keretében a megnyitott Yelloo és Kapcsolat szamla tovabbra is, 2023.06.30-ig elfogadhaté, valamint a 2023.
01.02. és 2023.03.31. kdzatti kisvallalti szamlanyitdsokra vonatkozé ,Akcidt” és ,Akcié2+” 2023.06.30-ig, valamint a 2022.07.01 és
2023.03.31 kozath kisvallalati szamlanyitdsokra vonatkozé POS akciét 2023.06.30-ig meghosszabbitja.

Kizérésra kerilnek azok az tgyfelek, akik kdzvetitén keresztil nyitnak szamldt és pontositdsra keril a proméciobdl kizart kdzvetitdk

meghatarozdsa.

30 Az Ugyfélajénlé Program keretében a megnyitott Yelloo és Kapcsolat szémla tovébbra is, 2023.09.30-ig elfogadhaté, valamint a 2023.
01.02. és 2023.06.30. kdzatt kisvallalti szamlanyitdsokra vonatkozd |, Akcidt” és ,Akcié2+” 2023.09.30-ig, valamint a 2022.07.01 és
2023.06.30 kozath kisvallalati szamlanyitdsokra vonatkozé POS akciét 2023.09.30-ig meghosszabbitja. Frissitésre kerilt az adatkezelési
tajékoztatd.

31 Az Ugyfélajénlé Program keretében a megnyitott Yelloo és Kapesolat szémla tovébbra is, 2023.12.3 1-ig elfogadhaté, valamint a 2023.
01.02. és 2023.09.30. kdzatt kisvallalti szamlanyitdsokra vonatkozd |, Akciédt” és ,Akcié2+” 2023.12.31-ig, valamint a 2022.07.01 és
2023.09.30 kozsthi kisvallalati szamlanyitésokra vonatkozé POS akciét 2023.12.31-ig meghosszabbitja.
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