HIRDETMENY

A Raiffeisen Bank Zrt. téjékoztatia Tisztelt Ugyfeleit, hogy a Bank OneCard Hitelkartydhoz kapcsolédéd

vésdrlds visszatéritési programjdnak feltételeit tartalmazd szabdlyzata médosul.

A médosités az aldbbi pontokat érinti:
e |. Altaldnos rendelkezések 4. és 6. pontok,
o |I. A Hitelkértyéval végrehaitott vésarldsok utén jaré éltaldnos és kiemelt visszatérités rész 0j 1.1

és 1.2 ponttal egészilt ki, a kordbbi 2.1 és 2.2 pont torlésre kerilt, tovébbda médosult a
kordbbi 2.3 pont,
e 1. melléklet 1. pont és a 2. pont Kategéria 2. tébldzata.
A médositds hatélyba lépésének idépontja: 2016. jilius 1.
A médositott szabdlyzat a jelen hirdetmény mellékletében olvashatd, tovébbd a mai naptédl elérheté a

Bank honlapjan (www.raiffeisen.hu), és a bankfiékokban. A médositasok a szévegben kiemelve

[athatok.

2016. jonius 15.
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Melléklet

OneCard Hitelkartyahoz kapcsolédé vasarlas visszatéritési program feltételei

I. Altalédnos rendelkezések

1. A vasarlés visszatéritési program kizérélag a Bank OneCard Standard Hitelkértya és OneCard Gold
Hitelkartya termékéhez kapcsolédik (a tovébbiakban egyitt: Hitelkartya). A visszatéritési programban
automatikusan részt vesz valamennyi meglévd, és a program hatdlya alatt kibocsatott 0} Hitelkdrtya.

2. A visszatérités alapja a MasterCard dltal specifikalt kereskedelmi kategéria kéddal (in MCC kéd -
Merchant Category Code) azonosithaté vasdrlési tranzakeié végrehaijtdsa. A Hitelkartya-szamla terhére
teljestlt csoportos beszedési megbizds osszege a program szempontjdbdl vasérldsi tranzakciénak
mindsil.

Visszatéritésre azon vasarldsi tranzakcid utdn kerilhet sor, amely
e a Bank dltal megnevezett szolgdltatdsi kategéridban, illetve Gzlet tipusban tortént, és
e a MasterCard dltal meghatdrozott és a Bank éltal figyelembe vett kereskedelmi kategéria kéd

valamelyikével van jeldlve.

Az adott kereskedére vonatkozé kereskedelmi kategéria kédot a Hitelkartydt elfogadé bank éllitja be. A
Raiffeisen Bankot nem terheli felelésség azért, ha az elfogadd bank a kereskedét nem megfelelden
sorolja be valamelyik kereskedelmi kategéridba, és igy az adott kereskeddnél végrehaitott vésarlasi
tranzakciét a Bank a visszatérités dsszegének megdllapitdsa sordn nem veszi figyelembe.

3. A visszatérités dsszegének meghatdrozdsa a Hitelkeret terhére az adott negyedév elsdé naptdri
napjanak 00:00 perce és az utolsé naptdri nap 23:59 perce kozétt végrehaitott, és az Ugyfél
Hitelkdrtya-szamldjdn legkésdbb a visszatérités napjdig lekonyvelt vasarlési tranzakeié alapjdn torténik.
Ennek megfelelen a visszatérités ésszege fiiggetlen attél, hogy a vasarlési tranzakciét az Ugyfél vagy
a tarskartya-birtokos hajtotta-e végre, illetve hogy a vésérlasra belféldén vagy kilféldén, interneten vagy
kereskedelmi elfogadéhelyi POS terminélon keresztil kerilt-e sor.

4. A visszatérités szempontjdbdl nem minésil vasarldsi tranzakcidnak, a Hitelkartya
e szerencsejdték/fogadési tipust tranzakciéra
e dllami szolgdltatas kiegyenlitésére,

o készpénz é&tutaldsi megbizdsnak a Magyar Posta postahelyein

térténd kiegyenlitésére,
e a t6zsdén, valamint t8zsdén kivil kereskedett pénzigyi instrumentumok, igy értékpapirok,

tézsdei indexek, drupiaci termékek (pl. arany, olaj), devizdk vételére
t6rténd haszndlata.

A visszatérités dsszegének meghatérozdsakor a Bank nem veszi figyelembe tovébbd azokat a
vésarlési tranzakcidkat, amelyek akdr a kereskedd, akdr az Ugyfél, akdar a Bank kezdeményezésére
utélagos korrekcié alapjan keriltek jovéirdsra.

5. Visszatéritésre negyedévente, az adott negyedévet kdveté hénap 20. napjdn keril sor. Amennyiben
a visszatérités nem banki munkanapra esik, a Bank a jévairdst az ezt kéveté elsé munkanapon teljesiti.



A visszatérités Ssszege negyedévente OneCard Gold Hitelkdrtya esetén legfeliebb 30.000,- Ft,
OneCard Standard Hitelkdrtya esetén legfeliebb 10.000,- Ft. Ezt meghaladéan a Bank visszatérités
cimén j6vairdst nem teljesit.

A visszatérités 6sszegét a Bank az Ugyfél Hitelkdrtya-szamldjan egy dsszegben irja jévd, és errdl az
adott negyedévet kovetd elsé szadmlakivonaton tajékoztatést kild a részére.

A visszatérités dsszegét a Bank a kerekités szabdlyai szerint egész forintra kerekiti.

6. Nem jogosult visszatéritésre az az Ugyfél, aki

e az adott negyedévben négynél tobbszor fizeti vissza részben vagy egészben a hitelkeretbdl
felhaszndlt 6sszeget,

e a hitelkeretbdl felhaszndlt 8sszeg visszafizetésekor a hitelkeret 8sszegét tébb, mint 10 000 Ft-al
meghaladé befizetést teljesit,

e az adott negyedévben barmikor fizetési késedelembe esett a Minimum fizetendé dsszeggel,

e a Hitelkartydjét nem a szerz8désben meghatdrozott feltételeknek megfeleléen haszndlja,

e nem tett eleget a Raiffeisen Bankidl igénybe vett bdarmely termékkel és szolgdltatdssal
kapcsolatos fizetési kotelezettségének, igy a jévairds napjén, vagy az azt megeléz8 3
hénapban 1.000 Ft-of, vagy 30 napot meghaladé tartozésa &llt fenn,

e a visszatéritésre valé jogosultség meghatdrozdsakor a Bankkal fenndllé Hitelkértya jogviszonya
mér nem dll fenn, vagy a Hitelkdrtya jogviszony megsziintetése - akar a Bank, akdar az Ugyfél
kezdeményezése alapjén - folyamatban van, és a megszintetésre a visszatérités elszamoldsaig

nem kerilt sor.
A visszatéritésre vonatkozé jogosultsdg és a visszatérités Ssszegének megdllapitdsandl kizarélag a
Bank nyilvéntartésai az irdnyadéak.

7. Figyelembe vett negyedéves idészakok: januérl - mdrcius 31., dprilis 1 - jonius 30., jolius 1 -
szeptember 30., oktdber 1 - december 31.

e

ll. A Hitelkartyaval végrehajtott vasarlasok utan jaré altalanos és kiemelt
visszatérités

1. Visszatérités feltétele:

1.1 Visszatéritésre az Ugyfél akkor jogosult, ha erre vonatkozé igényét a Bank részére jelezte. A
visszatéritésre Raiffeisen Direkt automata telefonos Ugyfélszolgdlaton Direkt PIN kéddal torténd
azonositést kévetéen, vagy a Raiffeisen DirektNeten, vagy a Raiffeisen Mobil Alkalmazdson keresztil
lehet regisztrdlni. A sikeres regiszirdciét - kdzvetlenil annak megtorténtét kdvetden - a Bank hangizenet
formdjdban, illetve a DirekiNet, vagy a Mobil Alkalmazés feliletén visszaigazolja.

Regisztraciéra kizdarélag fékartya birtokos Ugyfél jogosult.

1.2 A visszatéritésre minden negyedévben kilon kell regisztrélni. A Bank a visszatérités dsszegének
megdllapitdsakor az Ugyfél Hitelkdrtya-szamldjénak terhére az adott negyedévben végrehaitott
valamennyi vdsarldsi tranzakcisit figyelembe veszi, figgetlenil a regiszirécié idépontjatél.

2. Altaléanos visszatérités:

Az dltaldnos visszatérités alapja a Hitelkdrtydval végrehaitott vésarlési tranzakcid, figgetlentl attdl,
hogy arra mely szolgéltatdsi kategéridban kerilt sor.

Mértéke: a Hitelkartydval végrehaitott vasarldsi tranzakeié 6sszegének 1%-a.

3. Kiemelt visszatérités:




3.1 A kiemelt visszatéritésnek két kategéridja van.

Kategéria 1: az dltaldnos visszatéritésen felil tovdbbi 2% visszatéritésre jogosult az Ugyfél a
Hipermarket, szupermarket, élelmiszerbolt szolgdltatasi kategéridban végrehaitott vdsarlési tranzakeid
utdn.

Kategéria 2: az dltalénos visszatéritésen felil tovébbi 4% visszatéritésre jogosult az Ugyfél a
Hitelkartydval az adott negyedévben Bank dltal meghatérozott szolgdltatési kategériaban végrehaitott
vésdrldsi tranzakcié dsszege utdn.

A Bank dltal az egyes negyedévekre meghatdrozott szolgdltatési kategéridkat az aldbbi tdblazat
tartalmazza.

Id6szak januar 1. - aprilis 1. - jolius 1. - oktéber 1. -
marcius 31. junius 30. szeptember 30. december 31.
Igaltatasi . . . . . .
Szolga ,a .GSI Kultra, szérakozds Sport és egészség Utazds Divat
kategéria
Mizeumok, kidllitdsok [Sport klubok, Légitarsasagok, Ruhdzati Uzletek,
és turisztikai latnivaldk, |Szépségépelés, szdllashelyek, utazasi  |cipSboltok
éttermek, mozik, kozmetikékfodrészatok; |iroddk, vonatheié texi
.0 " szinhdzak, koncert-és  |dregérick, parfiméridk, |ésegyéb
Uzlet tipus , A . . -
egyéb kulturdlis spa 1omegkdzlekedési
eseményre Egészségigyikezelés; eszkézdk
jegydrusitok, fogdszat, optika
kényvesboltok Gydgyszertarak, patikak

Nem minésil az adott szolgdltatdsi kategéridban, illetve Uzlet tipusban végrehajtott vésarldsnak, ha
valamely é&rucikk megvdasdrlasdra vagy szolgdltatds igénybevételére olyan kereskeddnél keril sor, aki
tevékenységénél fogva nem az adott szolgdltatési kategéridhoz tartozé kéddal rendelkezik. igy példéul
Hipermarketben torténé ruhavésérlds vagy konywdsarlds nem tekintheté a divat vagy kultira,
szérakozds  szolgdltatasi  kategdridban  t6rtént  vésérlasnak.  Ugyanigy o sportboliokban  és
sportdruhdzakban tértént sportruhdzat vasarléds nem tekintheté a divat kategéridban, a sportszer
vésarlds pedig a sport és egészség kategéridban tortént vasérlasnak.

A téblézatban megjeldlt izlet tipusok felsoroldsa nem teljes kord.

Az adott szolgdltatdsi kategéridhoz tartozé, Bank dltal figyelembe vett MCC kédokat a jelen szabélyzat
melléklete tartalmazza.

3.2 Az &ltaldnos visszatérités és a kiemelt visszatérités mértéke Ssszeadddik, ennek megfeleléen a
visszatérités mértéke Kategéria 1. esetében a vésarlési tranzakcié 6sszegének 3%-a, mig Kategéria 2.
esetében annak 5%-a.



lll. Egyéb rendelkezések

1. A jelen szabdlyzatban haszndlt fogalmakra az Ugyfél és a Bank kozott létrejott Hitelkdrtya
szerz8désben, kiléndsen az Altaldnos Uzleti Feltételek 2. rész XI. Hitelkartya fejezet 11.1 pontjgban
régzitett fogalmi meghatdrozdsok az irdnyadéak.

2. A visszatéritési programot a Bank hatdrozatlan idére hirdeti meg, de fenntartia magénak a jogot,
hogy a programot bdrmikor indokolds nélkil visszavonja. A visszavonds hatdlyba lépésének
idépontjérdl a Bank kilén egyedi értesitést nem kild, arrdl elézetesen a vonatkozé Kondicids Listaban,
valamint Hirdetmény Gtjén tdjékoztatia Ugyfeleit. A program visszavondsa esetén a Bank a visszavonds
hatdlyba 1épéséig (tényleges megszinés napja) végrehaitott vasarlési tranzakcidk utén visszatéritést ad
a jelen szabdlyzatban foglalt feltételek szerint. A program megszintével a jelen szabdlyzat is
automatikusan hatélyét veszti.

3. A Bank jogosult a jelen szabdlyzatot egyoldaldan, indokolds nélkil a soron kévetkezd negyedév elsé
napjdra médositani, amelyrél a 2. pontban meghatdrozottak szerint ad téjékoztatdst.

4. A mindenkor hatdlyos feltételeket tartalmazé szabdlyzat a vonatkozé Kondiciés Lista mellékleteként
elérheté a Bank fidkjaiban, és a www.raiffeisen.hu/magdanszemély/hitelkartya internetes oldalon.
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Melléklet 1.

1. A visszatérités soran figyelembe nem vett vasarlasi tranzakciok MCC kédjai

e Szerencsejaték, fogadés, kasziné: 7995

o Allamkincstar és dllami szolgdltatasok: 9399

2. A visszatérités soran az egyes szolgaltatasi kategériakban Bank altal figyelembe
vett MCC kédok

e Kategdria 1:
Hipermarket, szupermarket, élelmiszerbolt: 5311, 5411, 5499

e Kategdria 2:

Negyedév ST(‘:?;Z::" McC kédok
Kényvesboltok: 5192, 5942
Mozik, szinhdzak, koncert- és egyéb jegydrusiték (utazdssal kapcsolatos jegyekre
Els Kultra és | o vonatkozik]: 7829, 7832, 7922, 7929,
R sz6rakozés Muizeumok, kidllitésok és turisztikai latnivalék: 7991
Etterem: 5812, 5814
Sport klubok, fitness termek, sportolds, uszoddk: 7032, 7941, 7997,
7999
Masodik Sport és
negyedév egeszseg Fogdszat, optika: , 5047, 8021,
8043,
Gydgyszertarak, patikak: 5912, 5122
Légitarsasagok: 3000, 3001, 3005, 3007, 3008, 3009, 3010, 3011, 3012,
3013, 3015, 3016, 3017, 3019, 3020, 3025, 3026, 3028, 3029, 3034,
3035, 3036, 3037, 3042, 3043, 3047, 3049, 3051, 3058, 3063, 3075,
3077, 3078, 3079, 3084, 3088, 3099, 3102, 3136, 3144, 3174, 3181,
Harmadik 3182, 3183, 3211, 3217, 3240, 3245, 3246, 3248, 3260, 3296,
N Utazds
negyedév 4511
Széllodék: 350148l 3799-ig mind, 7011
Utazdsi iroddk,
4722, 4723,
Negyedik Di Ruhdzat, cipé, divataru: 5137, 5139, 5611, 5621, 5631, 5641, 5651,
ivat

negyedév

5661, 5681, 5691, 5697, 5699, 5949




